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l. Introdugao

As projegtes do FMI apontam para uma ligeira melhoria do desempenho da
economia mundial com especial destaque para as economias chinesa, indiana
e norte americana. Também na Unido Europeia se prevé um reforco do
crescimento econdmico embora com evolugBes muito distintas entre os seus
estados membros. Os principais parceiros da economia portuguesa, Espanha,
Alemanha, Franga e [talia, pelo fato de apresentarem perspetivas de melhoria
das suas economias, influenciardo positivamente as exportagdes portuguesas.

A evolucdo positiva, projetada para a economia portuguesa, estd
essencialmente suportada por este crescimento robusto das exportacbes ji
gue, com o elevado endividamento do sector privado, é esperada uma ligeira
desaceleragdo do consumo privado. O atual processo de consolidacio
orcamental devera continuar a afetar negativamente o consumo piblico.

Esta contribuicdo da procura externa bem como o contributo positivo da
procura interna permite prever, para 2015, um ligeiro crescimento do PIB e
uma reducdo do desemprego.

Os sinais disponfveis apontam, também, para um relancamento da economia
regional com variacbes positivas do PIB e redugdo gradual do desemprego.

A aposta no aumento da notoriedade do Destino Agores, com a nova
realidade ao nivel das acessibilidades aéreas, prevé-se um aumento de turistas
que nos visitam,

Neste contexto, a Atldnticoline preparou o seu Plano e Orgamento, o qual
assenta nos seguintes objetivos:

» Assegurar o servigo piblico, conforme Contrato de Gestdo de Servicos
de Interesse Econdmico;

= Continuar a apostar na melhoria da qualidade de servigos;

= Manter a ligagdo permanente entre as ilhas das Flores e Corvo, através
da lancha Ariel, propriedade da Atlanticoline;

= Manter a ligagio sazonal a acontecer nos meses de Maio a Setembro
recorrendo a navios fretados.



De acordo com o estipulado na clausula 12 ponto 6 do Contrato de Servigos
de Interesse Econdmico Geral, e nos termos das alineas b) e ¢) do art? 14
dos nossos estatutos, vimos submeter o nosso Plano e Orcamento, para o
ano 2015, a aprovagdo da Assembleia Geral

Ponta Delgada, 27 de Abril de 2015

O conselho de Administragéo,

Jodo Antdnio Ferreira Ponte

S
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Luis Paulo de Oliveira Morais
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César Augusto Formiga Cruz

Introdugédo

~J



OBINPOIW| o



. Diregao Operacional
OPERACAO



5, Diregdo Operacional - Operagdo

Il. Direcao Operacional - Operagao

*» Pressupostos do Plano de Viagens

O plano de viagens assenta na regularidade semanal mas, procurando dar
resposta a maior procura durante as varias festividades que ocorrem em cada
ilha. Nessa légica, as festas do Sr. Santo Cristo dos Milagres, marcam o inicio
da nossa nona operagdo de transporte maritimo de passageiros. A partir desta
data iremos manter as ligages de fim-de-semana entre o grupo Oriental e
Central O porto da Praia da Vitéria continuard a ser o “hub” da operacio,
possibilitando os transbordos e a ligagdo entre o Grupo Oriental, Central e
Ocidental, apesar dos constrangimentos provocados pela ndo existéncia, neste
porto, de uma segunda rampa RO-RO.

O hordric estd adaptado aos eventos regionais, contudo & nosso objetivo
manter uma regularidade durante os meses de verdo, em horas de viagem e
destinos. Pretendemos ndo viajar A terca-feira e sibado, 4 semelhanca do ano
transato, exceto quando a necessaria adaptagdo do horaric a festas ou a
atividades tematicas, nos obrigue.

A base do plano de viagens é a mesma do ano anterior, pelo gue dividimos a
operagdo dos navios do seguinte modo:

Express Santorini na época baixa, liga todas as ilhas do Grupo Central e
Oriental, e na época aita todas as ilhas do Grupo Central e Ocidental;

Hellenic Wind na época baixa e alta, opera nas seguintes ilhas: Santa Maria,
Sédo Miguel, Terceira e Graciosa.

Lancha Arie/ mantém um horario regular, De janeiro a maio e outubro a
dezembro 2 ligacGes semanais, em junho e setembro 3 viagens por semana
juho e agosto todos os dias (exceto 43-Feira). Nos primeiros 4 meses de
2015, durante o periodo em que a lancha esta varada prevé-se estabelecer
uma ligagdo semanal recorrendc ao aluguer de um semi rigido.



<+ NoOmero de Viagens e milhas a navegar

Express Santorini Hellenic wind ARIEL OPERACAD 2015*
VIAGENS | MILHAS | VIAGENS | MILHAS | VIAGENS | MILHAS VIAGENS | MILHAS
Jan a Abr 128 1.920 128 1.920
MAIO 44 2.063 32 480 76 2.543
JUNHO 65 2.314 22 1.716 52 780 139 4.810
JUL 103 3.426 52 3.740 68 1.020 223 &.186
AGO 899 3.749 58 4,148 68 1.020 225 8917
SET 416 1735 6 474 52 780 104 2,893
Out a Dez o6 1.440 26 1.440
TOTAIS 357 13.291 138 10.078 496 7.440 991 30.809
*Previsiio

Esta previsto um ligeiro aumento do nimero de viagens, para 2015, de 906
para 991. Ndo é muito relevante e deve-se sobretudo ao fato da operagédo ter
iniciado mais cedo gque no ano anterior.

Relativamente aos navios fretados para a operacio de verdo ha um aumento
previsto de 32 viagens.

% Cronograma Operacional

P R eGSR e el TN
Jan  Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Arief Express Santorini @ Hellenic Wind

(todo 0 ano) (7 Mai-27 Set) (10 Jun-7 Set)

O cronograma operacional vai manter-se idé&ntico ao do ano anterior. A
operagio dos navios fretados, Heflenic Wind e Express Santorini serd nos
meses tradicionalmente considerados de férias e dos eventos de cada ilha. O
inicio da operacdo é a 7 de maio (coincidente com as Festas do Senhor
Santo Cristo dos Milagres em Sdo Miguel) e termina a 28 de setembro.

-

Nos meses de julho e agosto, referentes a época alta, sera o periodo de
maior nimero de viagens, 312, correspondendo a 15.063 milhas, mais de
metade das viagens a realizar durante toda a operacio.

-

N
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B‘ Diregdo Operacional — Operacio

¢ Operacionalidade dos Portos

E nosso objetivo para 2015, continuar a implementar melhorias nos portos, de
modo a agilizar a operacdo nos mesmos com base na experiéncia do passado
expressa pelos Comandantes, Comissarios, Tripulagbes de Hotel Staff e
Passageiros que connosco navegaram.

A par de Ponta Delgada, o porto da Praia da Vitéria &€ o que maior
movimento (de passageiros e viaturas) gera, neste Qltimo, os dois navios
operam simultaneamente mas como a gare de passageiros é de reduzida
dimensdo requer, por parte da Atlanticoline e da Portos dos Acares, uma
articulagdo no terreno bastante eficaz para realizarmos com sucesso, o
embarque e desembarque dos passageiros e viaturas. £ nossa intengdo
melhorar os circuitos de movimentagdo de passageiros e viaturas, de modo a
eliminar alguns problemas ja identificados.

O facto de sb existir uma rampa RO-RO, no porto da Praia da Vitéria, a
circulagdo de viaturas, com maior tonelagem, entre Grupo Central e o Oriental
e vice-versa, fica limitada. A Atlinticoline procurard, em 2015, minimizar este
efeito, criando um horério interno que permitird alternar a utilizagdo da rampa
RO-RO pelos dois navios, bem como definir planos de embarque e
desembarque de passageiros e viaturas em conjunto com a Portos dos Agores,
SA, responsavel pela operacionalidade dos portos.

No porto de Ponta Delgada hd uma nova exigéncia de seguranca (ISPS) que
obrigardA a todos os passageiros e viaturas a revista de seguranga,
inclusivamente a passagem por dispositivos de raio-X. Algo que teve inicio, em
modo experimental, durante 2014, e que vai ter continuidade em 2015. As
Portas do Mar sdo um porto certificado pela DGRM e como tal, todos os
operadores do porto estdo obrigados a cumprir com os requisitos impostos.
Estas normas podem trazer alguns constrangimentos, nomeadamente o
aumento do tempo de embarque, algo que tudo faremos para minimizar,
criando novos fluxos de entrada em cais e zonas de retencdo de passageiros,
antes da entrada para os navios.
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lil. Diregdo Operacional — Recursos Humanos

%  Pressupostos do plano de Recursos Humanos

A sazonalidade da atividade da empresa, condiciona todo o plano de Recursos
Humanos

Aos 17 trabalhadores que exercem fungfes durante todo o ano, esta prevista
a contratacdo de mais 2 para desempenhar fungdes comerciais e 31
colaboradores para os navios, para cumprir tarefas na equipa de Hotel Staff.
Serdio recrutados 18 para £xpress Santorini e 13 para Hellenic Wind O gquadro
de pessoal nos navios manter-se-d inalterado em 2015, correspondendo as
necessidades operacionais minimas.

N2
Média
3 3 3
2 2 2
3 3 q

Evoluglio Mensal do N.? Colaboradores Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov Dez

w
w
[T

Conselho de Administraclio 3 3 3 3 3
Servigos de Apoio 2 2 2 2z 2
Operagles 3 3 3 3 4

DirecgBode  Express Santorin i3
Operacdes e RH Helfenic Wind 13
Anel 3 13 3

DireccBo Comerclal 4 4 6
Direccio Administrativa Financelra 3 13 3
Departamento de Servigos de Informagio 2 2 2
Total Mensal 17 17 49
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1.000.C00€ - 883651 € 898.395 £ 906.950 €
900.000€ -
800.000 € -
700000 € -
600.000 € -
500.000 € -
400000 € -
300000 € -
200000 € -
100.000 € -
- €

Var.
1,7%

2013 2014 2015*

*Previsdo

Dos 31 colaboradores de Hotel Staff pretendemos reconduzir 19, tendo em
conta o bom desempenho na Operagdo de 2014, Assim, serd necessario
recrutar 12 novos elementos. Para o efeito, o plano de recrutamento tera
inicio, em janeiro, com o habitual curso de formacdo que certifica os futuros
colaboradores a desempenharem as suas fungdes. O ndmero de formandos



sera de 18 de modo a que no final do processo de recrutamento seja
possivel criar uma base de dados com candidatos habilitados a substituir
algum colaborador de bordo casc seja necessério.

As normas internacionais de seguranca determinam o nimero minimo de
tripulantes de hotel staff, tendo sempre em consideragdo o n°® passageiro, o
tipo de navio e o nimero de meios de salvamento. Também as rotas
escolhidas pela Atlanticoline sdo fatores condicionadores.

2015 serd um ano de continuidade. As tabelas salariais estdo implementadas e
ndo serdo alteradas.

Prevemos que o custo total com os recursos humanos em 2015 seja de
906.959€, correspondendo a um crescimento de 1%, em relagiio a 2014. Para
este ligeiro aumento contribuiu a aplicagdo da reversio de 20% da redugio
remuneratoria,

Nos dias de hoje, 0 maior desafio da Gestio de Recursos Humanos é a
motiva¢do. Valorizar os colaboradores ji ndo passard por atribuir recompensas
monetarias nem bens materiais, cada vez menos ao alcance das empresas,
mas sim, apostarmos na supervisdo assertiva e incentivos intangiveis. O maior
desafic em 2015 serd o de manter os colaboradores motivados, com fndices
que permitam alcangar os desempenhos de exceléncia que todos procuramos
atingir.

< Formagdo

A seguranca é uma grande preocupagdo no transporte maritimo e o
cumprimento das normas legais internacionais é fundamental para o
desenvolvimento da nossa atividade. Nesse sentido, em 2015, serd dada, uma
vez mais, uma forte énfase a todos os aspetos da seguranca operacional Os
manuais com regras e normas serdo revistos e readaptados para a operagéo.
Todas as pessoas contratadas para os navios, serdo sujeitas aos cursos
obrigatérios regulamentados pela convencdo STCW (Seafarere’s Training,
Certification and Watchkeeping):

* Seguranga Bésica - art® 54° do Anexo IV ao DL 280/2001

+ Certificado de Controlo de Muitiddes (Art® 57°-A do Anexo IV ao
Decreto-Lei n°® 280/2001, de 23 de Outubro)

* Certificado de Seguranca para Tripulantes que prestem Assisténcia
Direta a Passageiros (Art® 57°-B do Anexo IV ao Decreto-lei n°
280/2001, de 23 de Qutubro)

» Certificado de Familiarizagdo em Navios Ro-Ro de Passageiros (Art® 55°
do Anexo IV ao Decreto-Lei n® 280/2001, de 23 de Qutubro)

J(QL

\ Nl Direcdo Operacional - Recursos Humanos
-

\



Diregdo Operacional - Recursos Humanos

[
o

e Certificado de Familiarizagdo em Navios de Passageiros (Art® 55%-A do
Anexo IV ao Decreto-Lei n® 280/2001, de 23 de Outubro)

o Certificado de Seguranga dos Passageiros (Art® 56°-A do Anexo IV ao
Decreto-Lei n® 280/2001, de 23 de Outubro)

Além destes cursos & nossa intengdo ministrar a seguinte formagdo a qual
pretendemos que o seja sem custos:

» Atendimento ao Cliente

» Manual Operacional

» Procedimentos fundamentais a bordo
e Mesa/ Bar

Para além de toda a formacio em sala e respetiva certificacdo, que é
fundamental e obrigatéria para o desempenho de fung&es a bordo, hd também
uma aposta clara na formagdo em contexto real de trabalho, que é feita a
bordo dos navios em colaboragdo com respetivos armmadores. Sdo feitas
familiarizagbes e exercicios de simulagdo com todos os nossos tripulantes. A
formagdo na Atlanticoline é continua e o nosso foco é a seguranca de todos
os que frequentam, trabalham e visitam os nossos navios.
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IV. Diregao Comercial e Sistemas - Comercial

As viagens marftimas da Atlanticoline tém uma responsabilidade social muito
elevada para com a comunidade agoriana. O seu servico permite levar um
fluxo elevado de pessoas para as diversas ilhas, bem comoe viaturas, afetando
a economia dos destinos. Um dos aspetos principais desta movimentagdo de
pessoas € a multiculturalidade gerada entre os habitantes das diversas ilhas,
juntando vdrias geragdes em ambientes singulares.

Neste ano de 2015 esperam-se alteragGes significativas ao nivel do turismo na
Regido Auténoma dos Acores, geradas essencialmente pela liberalizagdo do
espago aéreo que permitirdA a entrada de companhias aéreas low cost, via
Ponta Delgada. Desta forma, o acesso aos Agores ficard mais acessivel,
potenciando um maior fluxo de turistas nas nossas ilhas.

A projegdo que os Acores terdo ao estar presentes nos websites da Easyjet e
da Ryanair sera extremamente positiva para o aumento do turismo, cabendo
as empresas locais a oportunidade de aproveitar este nove fluxo para
promover os seus negécios.

Face ao exposto, a Atlanticoline enfrenta nido sé o desafio de captar os
turistas a visitar vérias ilhas de navio, bem como aliciar os residentes ao
turismo interno em prol de viajarem para fora da regido face aos pregos
baixos das companhias low cost.

%+  Publicidade e Marketing

Face ao exposto, torna-se imperativo a Atlanticoline criar uma estratégia de
captaclio de mais passageiros para o transporte maritimo, tendo como target
principal os turistas internos e externos.

Como target secundédrio temos os pequenos produtores/distribuidores que
podem fazer a distribuicio dos seus produtos noutras ilhas, sem o0s custos
acrescidos dos transitarios e os riscos de perca de gualidade da mercadoria
{produtos frescos). No ano passado verificou-se algum movimento nesta darea,
pelo que entendemos haver potencial para crescer. A angariacio deste
negbcio & gerida diretamente e incentivada através de reunides com os
responsaveis.

A concorréncia direta da SATA sera um dos pontos que teremos gque controlar
ativamente, tendo em conta as campanhas agressivas de preco que
habitualmente costumam fazer, bem como a disponibilidade de bilhetes com
pontos em rotas e datas competitivas com as da Atlanticoline.



Ndo obstante a Atlanticoline disponha de um tarifario pouco acessivel,
principalmente quando o esfor¢o recai sobre o mesmo agregado familiar, é
fundamental promover as tarifas especiais que apresentam claramente solugdes
mais vantajosas, quer para o0s residentes, como para 0s ndo residentes.
Vejamos:

Tarifas Espeomis Rasidentes

Agores 4 S0€ - 4 Viagens em ilhas do
mesmo grupo
Acores 4 Total 150€ - 4 Viagens entre
qualguer ilha
Desconto associade até 31%
{depende das ithas)
Blue Sea Pass 3 llhas diferentes A escolha >B9€
3 lhas diferentes a escolha +
BSP Round Trip regresso 4 origem > 105€
Desconto associado até 36%
(depende das ilthas)
Fly&Cruise Tarifa T da Sata + Navio
Desconto associado de 4% a 83%6
(depende das #has)
Familiar Casal + viatura + filhos
Desconto associado de 25%
Criangas a Bordo Casal + filhos
Desconto associade até 72% nos filhos (depende das dpas)
Grupos Grupos de 20 pax = oferta 2 pax
Desconto associzdo de 10%

Face ao exposto, verificamos gque existem solucdes mais acessiveis, pelo que o
enfoque comercial da rede de vendas deverd ser sobre as tarifas mais

vantajosas.

Em termos de anélise swot, consideramos aqui 0s seguintes aspetos principais:

U acesso ao exterjor ficara
mais barata que entre ilhas,
perando - uma descidaido
tunsmo Intemo;

Tarifas agreas especiais com
precos milto similares as dos
navios, compensando face ao
tempo de viagem:
-Reencaminhaniento gratuito,
da SATA | de turistas e
residentas provenientes de
viagens nas. companhias: |ow
cost

Entrada de mals turistas,
poderd aumentar o

ilhas;
- Agentes de viagens e

Operadores com intefesse
gstratégico nos bilhetes

Oportunidades

movimento dos turistas inter-

maritimos = best experience:

§§ ‘% | Dire¢do Comercial e Sistemas - Comercial
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- Tarifas especiais por

. g o h a
Tarifirio elevado SEEMERtos,

- Abordagetn comercial junto
dos hotals, residenciais e
turisma rural para promocio
das viagens: turisticas;

- Baixo ‘orgamento de
marketing para reforcar a
comunicacao na imprensa
especializada

- Abordagem: a novas agéncias
de viagem e operadores, ji
com ©6s bilhetes no sisterna da
Amadeus;

- Tempe de ligacao entre as
ithas mais afastadas, dado
que para em todas as ilhas
do seu| percurso;

Pontos Fracos
Pontos Fortes

- Promover as viagens mais
langinquas:como dma
gxipenehcia —'Cruzeiro pelos
Acores’,

- Falta de incantives as
vendas, nemeadamente. no
que diz respeito as
comissfes atribuidas.
- Pramover acesso a classe
execttha no navia rapmdo;
- Comedidade de poder levar
Al vigllura consigo na viagem

Para 2015, pretende-se manter a imagem institucional e efetuar uma nova
produgdo de folhetos, hordrios e tarifirios ajustada aos novos desafios do
mercado. A componente dos eventos e festividades sdo o focus principal para
o turismo interno; sendo o Aghlight dos turistas externos o facto de poderem
conhecer outras ilhas, experienciando o passeio e a vista maritima. As épocas
baixas deverdo ser promovidas com descontos apelativos por forma a explorar
0os meses de menos movimento, aumentando a taxa de ocupagdo desta época.

A agéncia de comunicagdo a trabalhar a imagem da Atlanticoline em 2015
devera manter-se a do ano anterior, dando continuidade & imagem
institucional ja inserida nos horarios e tarifarios produzidos.

%  Comunicagdo

No que diz respeito a comunicagdo pretende-se segmentar a informacdo em
virtude do cliente interno e externo, entendendo-se adeguados os meios como
mupis, radio, imprensa, site, internet de empresas parceiras, redes sociais e
parcerias com entidades que tenham uma grande rede de contactos com
clientes. No caso especffico dos turistas, acreditamos que a informagdo deverd
estar presente em hotéis/ residenciais, restaurantes e postos de turismos por
forma a abranger os locais que habitualmente frequentam.

Cada vez mais, nos dias de hoje, a interagdo com os clientes gera resultados
muito positivos ao nfvel da imagem da empresa, bem como das vendas.



Entendemos que é imperativo dar mais importAncia as redes sociais, gerando
uma comunicagdo rapida, eficaz e de baixo custo. Desta forma, pretende-se
dinamizar mais a pagina do facebook da Atldnticoline gerando informagédo
dindmica e interativa para com os seus seguidores. Para isso prevé-se a
concegdo e desenvolvimento de banners que incidirdo sobre produtos, servigos
e eventos nas diferentes ilhas e campanhas de promocdo, que serio
publicitadas no facebook da empresa a fim de promover a ocupaciio nos
navios. A gestdo da pagina ficard A responsabilidade da empresa responsivel
pela comunicagdo da Atldnticoline, com duragdo de 01 de Maio a 15 de
Setembro, tendo sido formalizados os seguintes objetivos: obtengdo de 15.000
fans (residentes nos Acores) e insercdo de vinte posts por més (bilingue).

A revista de bordo manter-se-4, em 2015, em parceria com a Zona de Ideias,
com a produgdo de duas edigdes, mantendo a linha gréifica. Esta peca de
comunicagdo € uma presenga requerida a bordo, pois ajuda a entreter os
passageiros nas suas longas horas de viagem.

Os canais tv de bordo continuardo a ser explorados pela empresa Beyond
Azores, sendo esta responsavel por todos os conteidos expostos. O video é
composto maioritariamente por imagens de eventos e de turismo nos Agores.
A Atlanticoline enviarf a sua informagfio comercial para que conste na
produgdo do video, bem como podera incluir conteidos de parceiros.

<  Merchandising

A produgdo de merchandising serd feita em fungio dos produtos mais
vendéveis, contando ainda com a apresentagdo de trés novos produtos.

Existe ainda uma quantidade considerdvel de stock do merchandising
institucional antigo que € necessdrio escoar, pelo que serdo criadas
campanhas e packs de desconto para incentivar a compra.

%  Tarifirios

Nio obstante se espere um clima de alguma recuperagdo, entende-se ndo ser
a altura prépria para aumentar os precos, até porque a tendéncia da
companhia aérea {alternativa de transporte) tem sido de encontrar tarifas mais
apelativas que comegam jA a aproximar-se das maritimas. A comparagio feita,
pelos clientes entre os nossos precos e os da concorréncia, cinge-se a 3
fatores: preco, tempo de viagem e transporte de viatura. Ao aumentar o
tarifario, perderiamos uma das nossas duas vantagens competitivas face a
concorréncia - o pre¢o, podendo tornar o produto desinteressante para a

.
\
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carteira do cliente. A outra vantagem é o transporte da viatura, sendo apenas
possivel por via maritima, mas se for muito caro, poderd compensar ao cliente
alugar viatura no destino.

Assim sendo, a tarifa base de passageiros e de viaturas para 2015 néo
sofrerd alteracdes em relagdo a 2014.

No que diz respeito as tarifas especiais, estas continuam a ser as mais
apelativas para os passageiros pois assumem descontos especiais face aos
valores de tabela. Desta forma, as tarifas especiais continuardoc a existir e
manter-se-8o idénticas ao ano transato por forma a fomentar as vendas nesta
longa viagem. Os agorianos continuam a poder usufruir da Escapadinha a
Santa Maria, as quartas-feiras de Julho e Agosto e da Escapadinha a Terceira,
com ida as quartas-feiras e regresso as quintas-feiras de Julho e Agosto.

< Campanhas

Internas: Visam a dinamizagdo do consumo a bordo e serdo criadas para a
tripulacdo de cada navio, por forma a escoar produtos de merchandising e
aumentar as vendas dos menus de refeicdo ou combinades. Serdo langadas 3
campanhas. Os resultados dos anos anteriores siio muito positivos, até porgue
é injetado um clima de competigédo entre navios.

A loja comercial de Ponta Delgada também receberd desafios de venda em
forma de campanhas para fomentar a venda de produtos estratégicos.

Externas: manteremos o desafio & RIAC para a campanha de venda Acores 4,
em gque as lojas e os colaboradores que mais vendam serdo recompensados.
As agéncias de viagem ja tém incentivos de venda através de comissdes
adicionais pelo que ndo sdo incluidas nestas campanhas.

+» Horérios

A loégica associada & constru¢do dos horarios e das rotas, bem como a
orientagdo dos fluxos de movimento de passageiros mantém-se idénticas aos
altimos 4 anos. Assim, teremos um dos navios a fazer a rota regular desde o
Faial até a Terceira, e o outro navic a ligar Santa Maria e Sdo Miguel &
Terceira, mantendo-se esta (ltima como a ilha de rotagdo de passageiros. A
ida as Flores serd igualmente feita pelo navio que toca o Faial

Sendo os navios os mesmos do ano anterior - Hellenic Wind e Fxpress
Santorini, os tempos de ligagdo entre ilhas serdc idénticos, estando
contabilizado cerca de 30min. a 45min, de paragem em cada porto.



As ligacBes entre as ilhas poderfio ser feitas & segunda, quarta/quinta e sexta,
sendo o regresso do fim-de-semana ao domingo ou segunda em alguns casos
gue haja algum evento.

As Escapadinhas de S&o Miguel para Santa Maria ir8o realizar-se & quarta-
feira, em julho e agosto. As Escapadinhas de Sdo Miguel & Terceira realizam-
se com ida a quarta-feira e regresso a quinta-feira.

Serdo programadas cinco viagens a ilha das Flores, podendo passar o fim-de-
semana ou uma semana - Paraiso Ocidental.

No que diz respeito aos hordrios, este ano mantem-se o mesmo modelo de
apresentacdo das rotas, ou seja, por sentidos (SMA-FLW) e (FLW-SMA), com a
indicagéo linear das horas em cada ponto de paragem. Este novo modelo de
horérios foi apreciado por clientes e parceiros.

% Parcerias

As parcerias tém-se relevado uma mais-valia para ambas as partes, ¢ também
para os clientes, pois desta forma serdo criadas sinergias entre as empresas
que permitem alcangar objetivos comuns - fidelizar clientes.

Assim, manteremos as relagdes com grupos externos e as diversas
organizagtes dos eventos em agenda, com o intuito de maximizar o
movimento de passageiros.

No que diz respeito aos protocolos, serdo mantidas as parcerias com a
entidade Pousadas da Juventude dos Agores, SA (Cartio Interjovem, 13-30
anos), com a Secretaria Regional da Solidariedade Social (Idosos ¢/ +65 anos
e Deficientes) e outras entidades plblicas que necessitem do nosso transporte
para deslocacdies em servico., As tarifas associadas aos dois primeiros
protocolos manter-se-d0 com o mesmo valor. No caso das outras entidades,
pretende-se igualmente manter as condicdes que vigoraram em 2014.

<+ Passageiros movimentados, viaturas e camarotes

Ndo obstante as melhorias que as alteragfes esperadas no mercado possam
originar, consideramos que o prognéstico econémico, associado 4 manutengio
das tarifas idénticas a 2014, gere ainda um ligeiro decréscimo no movimento
de passageiros face ao ano anterior, prevendo assim uma variagdo negativa
de 1% no movimento de passageiros.

_\pL.
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Quanto 4 taxa de ocupacgdo de passageiros, estimamos que esta sofra um
ligeiro decréscimo associada a descida no nimero de passageiros, jA que o
nimero de viagens é similar ao do ano anterior.

| Passageiros Movimentados

114.000 - -1,0% - 0,0%
112.000 - - -1,0%
110.000 - -2,9% [ -20%

: - -3,0%
108.000 - | 400
106.000 - b | 5,0%
104.000 +— -6,0%

2013 2014 2015*
* previsdo

No caso das viaturas, gque registou um crescimento considerdvel no ano
anterior, espera-se que em 2015 os nlimeros se mantenham, nio prevendo
haver variacdo no movimento de veiculos entre as ilhas.

Viaturas Movimentadas

19.500 - 6,0% - 7,0%
. 6,0%

19.000 - N 5'0%
18.500 - - 4,0%
L 3,0%

18000 | 17853 - 2.0%
17.500 - - 1o%
L 0,0%

17.000 +—— —— — —1 a,0%

2013 2014 2015*

* previsdo

Prevemos que a ocupagdo de camarotes seja semelhante & verificada em
2014.

Ocupagdo de Camarotes
800 - 48% - 60%
600 - . - 40%
400 - - 20%
200 - - 0%
0 - et -20%
2013 2014 2015+

* previsdo



Em termos de distribuicdo de passageiros pelos meses, consideramos que os
meses de julho e agosto continuardo a ser os mais fortes em termos de
mavimentagdo de passageiros, com maior incidéncia em agosto, representando
29% e 44% respetivamente do total de passageiros.

Passageiros movimentados por meses

60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000 . .
o | . | S
J:‘I"a? Jun Jul Ago Set 0[;'::

W2013 | 4.116 | 13.238 | 36.134 | 44.530 | 13.818 268
W2014 | 2.865 | 14.453 | 31.089 | 47.786 | 12.317 300
'2015*| 3.454 | 13.696 | 30.765 | 47.320 | 12.191 297

Totais

2015* _ 107.722
2014 _ 108.810

2013 _ 112.104

0 50.000 100.000 150.000

* previsdo

No que diz respeito as tarifas, a tendéncia de distribui¢do deverd manter-se,
com uma ligeira redugdo da tarifa de adulto que representard 47,3%, seguida
das tarifas Interjovemn (31,9%), ldoso e Deficiente (11,3%) e Crianga (9,3%).
Estimamos que as tarifas associadas a outros protocolos terdo tendéncia a
manter (0,2%).

var
Taritas 2013 2004 2015*  15/14  distr'ls
Adulto 53.880 50953 50.966 0% 47, 3%
Crianga 11,571 10.320 10050 -3% 9,3%
doscs8Def 11.835 12.346 12,171 -1% 11,3%
Interjovem 34.589 34994 34340 -2% 31,9%
OutrosProtocolos 229 197 196 1%  02%
Totais 112.104 108.810 107.722 -1% = 100%

* previsdo
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O produto Agores4/Acores4 Total encontra-se incluido na tarifa ‘Adulto’, tendo
registado uma redugdo de 11%, inerente ao fato do cliente ter que despender
de uma quantia superior a viagem que pretende fazer no momento, nio
obstante seja mais compensatério. Verificou-se ainda gue o produto mostrou-
se vantajoso para as empresas que pretendem fazer distribuicbes nas diversas
ilhas, com viatura, pois adquirem os 4 mdédulos com desconto e vantagens no
transporte da viatura. Assim, em 2015 este produto sera reforcado junto de
outras empresas com potencial de distribuicdo inter-ilhas, por forma a
fomentar a adesdo. Ndo obstante o esforgo comercial necessario para manter
o volume de vendas desta tarifa especial, assumimos que haverd uma redugéo
alinhada com a variagdo prevista na tarifa Adulta.

Tarifa 2013 2014 2015* var14/12 var 15/14
Acores 4 '12.060,00 € 11.43500€  11.320,00€  -5% -1%
Agores 4 Total 22.200,00€ 19.205,00 € 18.010,00 € -13% -1%

* pfew's.io

% Vendas e Prestagdes de Servicos

Em termos de receitas, para 2015 é expectavel que ainda haja alguma
contengdo por se tratar de produtos e servigos associados a lazer, Se por um
lado se espera que as companhias aéreas low cost tragam mais turismo e
logo mais passageiros, ha também que considerar a hipétese de redugdo do
turismo interno em prol de viajarem para fora da regido. Desta forma, prevé-se
que as receitas da empresa atinjam 2.533.792€, o que representa um
decréscimo de 1% face ao ano transato, reflexo de uma redugdo dos bilhetes
de passageiros.

Vendas e PrestagGes de Servigos - Total

3.000.000 € ] =y 0
2773810 £ [ 0,02

2.750.000 € 0,04

Ny

.558.293 € 2.533.792 €

-0,06
2.500.000 € ~7.8% '

0,08
2.250.000 € o1

2013 2014 2015
* previsdo

A distribuicio das vendas pelos navios apresenta uma proporcdo similar 4 do
ano transato. Assim, prevé-se que o navio Efxpress Santorini contribua com
1.218.655€, o Hellenic Wind com 1.123.172€ e a Arfef com 32.121€.

-



Express
20157 Santorini _
Passageiros 810.622 €
Viaturas 278241 €
Camarotes 11.710 €
Lojas 16.505 €
Bares e Restaurante 85.649€
Taxas de Reserva 6.732 €
Carga _5196€
Totals

Hellenic
Wind
801.962 €
261.837 €

- €
8.046 €
40587 €
5212 €
5.528 €

Ariet Totais

31896 € 1.644.479€
= € 540.078 €
- € 11.710€
- € 24551 €
- £ 130.236 €

95 € 12,039 €
130€  10.854 €

1218.655€ 1123172€ 32121€ 2373.947€

¥ previsio
Venda de Bilhetes - Passageiros e Viaturas
2.000.000 €
| t kz'sw < 1.656.517 € 1644479 €
1.500.000 € var-10% Var -1%
1.000.000 € wg=—Passageiros
520.709€ 540.212€ 540.078€ Viaturas
500.000 €
Var 4% Var 0%
- £
2013 2014 2015*
* previsdo
Venda de Bilhetes - Camarotes
15.000 €
12%278 £ 11.768 € ,1&710 €
10,000 € Var-3% Var 0%
5000 €
- £
2013 2014 2015%
* previsdo
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% Vendas nos bares, restaurante e lojas

O consumo em lojas/bares e restaurantes serd alvo igualmente de uma
reducdo por se tratar de bens complementares em que estimamos que os
passageiros tenderdo a minimizar o consumo.

- var var
2013 2014 2015 . _14“3 15/14
Lojas 30.752 € 28.385 € 28.395€ -8% 0%
Bares e Restaurante 140.294 € 130.640 € 130.236 € -7% 0%
Totais 171.046€  159025€  1SB631€ 7% 0%
* previsdo
Lojas, Bar e Restaurante
160.000€ | 140.294¢€ :
140.000 € 130640€  130.736€
120.000 €
Var-7% Var 0%
100.000 €
80.000 € == LOjas
60.000 € Bares e Restaurante
40000€ | 30752¢ ;53356 28395€
20.000 € — M
Var-8%  Var0%
- €
2013 2014 2015*
* previsio

% Canais de distribuicio

A rede de distribuigdo & estratégica para os resultados das vendas, sendo
primordial a sua dinamizagdo e constante motivagdo para que possam fazer
uma gestdo ativa junto dos seus clientes.

Para 2015, prevemos manter a estrutura da rede de vendas da Atlanticoline,
que se define em dois modelos: Interno (loja de vendas em Ponta Delgada,
site institucional e quiosques multimédia) e Externa (Agéncias de Viagens e
lojas RIAC). A equipa comercial da Atlanticoline desenvolve uma relagdo de
proximidade juntc das agéncias de viagem, com visitas e mensagens regulares
sobre a atividade e desempenho dos mesmos, devendo manter essas agbes
de futuro. A rede RIAC é mais controlada sendo o contacto feito
maioritariamente com o Contact Center e com o Responsavel do Gabinete de
Conteidos e Servicos. As lojas RIAC deverdo ser visitadas no infcio da
operagdo, sendo o0s contactos posteriores intermediados pelo Contact Center,
o que facilita a gestdo de dividas e desempenho diario.



38%

5%

HAGENTES ®RIAC ®Internet = ATL

Ha semelhanga dos anos anteriores, serd langado um concurso de produgéo
para dinamizagdo das vendas, fazendo os agentes de viagem competirem com
agentes do mesmo escaldo (nfvel de vendas similar), permitindo-lhes ganhar
comissdes extraordinarias em fungio da variacio das vendas face ao ano
anterior.

Na proposta valor dos agentes de viagem constara ainda um incentivo para a
venda de produtos especiais como sejam as Escapadinhas, o Acores4/Acores4
Total e as vendas da Tarifa Oversea (Classe Executiva) terdo também
comissdes extraardindrias.

PropCe-se que se mantenha o concurso de vendas pois ajuda a fomentar a
competicdo entre agentes do mesmo escaldo, e ainda lhes permite ganhar
comissdes adicionais face ao desempenho das vendas. O espiritc competitivo
habitualmente incutido nestas agSes tém-se mostrado bastante saudavel quer
na relacio com os agentes, que no fortalecimento das comissdes base.

Tendo em conta a nova conjuntura turistica que se espera, entendemos ainda
haver potencial em colocar os nossos bilhetes & venda em agéncias de
viagem do Continente portugués ou até mesmo no exterior. Até & data ndo
houve muito potencial nesta dispersdo por dois motivos: a) a complexidade de
venda do nosso sistema informatico e b) as baixas comissdes que praticamos,
ndo sdo ambas apelativas aos Operadores Turisticos (OT). A primeira questdo
poderd ser colmatada com o protocolo que assinamos com a Amadeus, sendo
possivel colocar a venda dos nossos bilhetes no GDS, facilitando a venda. No
que diz respeito as comissGes, apesar de n#o conseguirmos torna-las
apelativas para os OT's pois trabalham com uma base aproximada de 20% de
comissdo, acreditamos que devido & procura gerada pelas companhia aéreas
low cost possam querer vender com completo do pacote do cliente.

Além dos agentes de viagem, entendemos manter ¢ contrato de parceria com
a RIAC, através do qual contamos com a venda de bilhetes em todas as lojas
RIAC; com o atendimento e assisténcia do seu contact center, 7 dias por

3
X
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semana € em horérios alargados; assisténcia ao embarque nos portos, 1h30m
antes de cada partida (com excecdo de Ponta Delgada que é feito pela loja
Atlanticoline); e beneficiando da dispersdo geogrifica que a RIAC tém nas
diversas ilhas.

Em termos de comunicagdo e meios, sera dada formagdo a toda a rede de
vendas, bem como terdo acesso a um stock de horarios, tarifarios e folhetos
para ajudar a venda.

Os Postos de Turismo serdo igualmente fomecidos de toda a informagdo das
viagens marftimas e respetivas tarifas, bem como abastecidos de hordrios e
tarifarios para facultarem aos turistas. No caso especifico de S3o Miguel, a
tematicas Escapadinha a Santa Maria torna-se uma excursio apetecivel para
promover nos postos de turismo, pois num dia conseguem conhecer mais uma
ilha.
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V.

Direcéo Comercial e Sistemas — Sistemas de Informagao

Os Servicos de Sistemas de Informacdo para a operacdo de 2015 tém
previstas as seguintes agdes:

Desenvolvimento de melhorias no sistema de vendas xFerry;

Informatizagdo da lancha Aref através de uma aplicagdo para
dispositivos méveis de venda e check-in de bilhetes;

Melhorias ao sistema de reservas, vendas e embarque (Ferry) da
Atlanticoline;

Housing e Conectividade dos Servidores xFerry - estd a ser
equacionada a reestruturagdo para um servigo em Cloud;

Andlise dos contratos de comunicagdes de dados e voz da empresa,
com vista a redugdo de custos.

-y
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VI. Diregao Administrativa Financeira

% Plano de Investimentos

Durante o ano de 2015 ndo estd previsto efetuar qualquer tipo de
investimento.

< Plano de Financiamento

Para financiar todos os gastos correntes previstos para 2015, a empresa prevé
aumentar ¢ seu plafond de contas correntes caucionadas em 2.000.000€.

Em 2015, serd iniciada a restituicio do empréstimo de médic longo prazo
obtido ao abrigo do sistema de incentivos SIDER cuja primeira prestagdo se
vence em Setembro.

2.000.000 € Mensal - Juros 180 dias {renov. automadtica)

Conta Corrente , i0.000€ Mensal - J 90 di iti
Caucionada .500. ensal - luros ias {renov. automatica)
- | 3.000.000 € 6.500.000 € Trimestral - Juros | 180 dias (renov. automética}
;":g’e"t""" 103001 €  103.001€ Semestral - Capital Mar-22

% Centros de Custos e de Resultados

Para 2015, e & semelhanga dos anos anteriores a Atlanticoline considerou
como centro de resultados os navios, préprios e fretados, € como centros de
custos os seus departamentos organizacionais. S3o eles:

de Custo
|
s Express Santorini ¢ CA - Conselho de Administragao
» Hellenic Wind (inclui apoio administrativo)
* Ariel * DCS - Direcgdo Comercial e Sistemas
» Cruzeiro das Illhas * DOP - Direcgdo de Operagdes
¢ Cruzeiro do Canal * DAF - Direc¢do Administrativa

* Mestre Simdo Financeira

* Gilberto Mariano



A imputagdo dos gastos com a estrutura teve novamente como critério para
imputagdo dos gastos de estrutura pelos cinco centros de resultados, as

vendas e prestagdes de servigos previstos 2015.

48,3% 44,5% 1,3% 1,5%

1,5%

1,5%

1,5%

Prevemos que, em 2015, o total de gastos de estrutura atinja o montante de
1.189.114 euros, pelo que serdo imputados pelos centros de resultados os

seguintes valores:

-574.173 € -529.175€ -15.076€ -17.673€ -17.673€ -17.673€ -17.673 €

% Demonstracdo de Resultados

71 VENDAS
72 PRESTACOES DE SERVICOS
75 SUBSIDIOS A EXPLORACAD
61 CUSTD MERC. VENDIDAS E MAT. CONSUMIDAS
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
63 GASTOS COM O PESSOAL
65 PERDAS POR MPARIDADE
66 PERDAS POR REDUCOES DE JUSTO VALOR
67 PROVISOES DO PERIODO
68 OUTROS GASTOS E PERDAS
76 REVERSOES
7B OUTRDS RENDIMENTOS E GANHOS
Res. antes de deprec, gastos de finandamento e impostos
64 GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZACAO
Res. Operaclonal (antes.de gastos finanosiros e impostos)
79 RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO
69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO
Resultado antes de imposto
81 Resultade liquido do Periodo
8121 Imposto estimado para o perfoda

28395 &
2.505.397 €
7.500.000 €

69.270 €
8.245950 €

906.959 £

- 24,363 €
- €

978.642 €
1.765891 €

- 1245074 €
520817 €

- €

248,031 €
272785 £
960 €

960€

-2

\i\i.\ 3‘ Direcdo Administrativa Financeira



71 VENDAS 28393 ¢

711 Mercadorlas 28395 €

72 PRESTACOES DE SERVICOS 2505397 €

721911 Exploragfo Navios - Passagsirns 1644475 €

721912 Exploragio Nevics - Viaturas S40.076 £

721913 Exploragio Navigs - Camarotes 11710 €

721514 Exploragdo Mavios - Taxs da Reswrva 12039 €

721915 Exploracsio Navlos - Carga e Outros 10.854 €

721918 Fretamento Navies 150000 €

72197 Bares e Reatauramtas 130236 €

72193 Outros Servigos 5,000 €

75 SUBSIIDS A EXPLORACAD 7.500.000 €

751 Subsidlos de astado 2 outroas entes publicos 7.500.000 €

#1 CLSTO MERC. VENDIDAS E MAT. CONSLUMIDAS GOXTD €

611 Marcadorins 21363 £

612 Matdrias-primas, subsidliirias a de 47507 €

62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS - S$243.980¢

B2141 Sul atad - Freta - Navio & 2.500.000 €

52142 Subcontraton - Fretamantos - Navia B 1.540.000 €

62149 Ouiras Subcontacdes 12518 €

6221 Trabalhos especializados 122,602 €

6222 Puklicidade e propaganda 45.000€

6213 Vigilancin e segurance E5 &

6215 ComissTas Agénclas 20.247 €

6226 Conservagdo & raparagdo 367.200 €

6231 Farramentess & utensillos de desgaste rdpldo 4960 €

6233 Materlal deescritério 3405¢€

6234 Artigos pars oferta 1.000 €

5241 Elaciricidade T7.851¢€

G242 Combustiveis 1.732.783 &

6243 Agua 418 €

5251 Deslocacdes e estadas 30061 €

B253 Transpories de mewcadorias 2.085 €

5261 Rendas e aiugueres 60.143 €

6262 Comunlcaglo 19508 €

6263 Seguros 144.601 €

6265 Contanclase & notariscde 13004

6267 Lirmpeza, high L] fort 15129 €

62683 Cancelamento sp0D0C

62681 Encargos coma Operagic - Custes Portudrios 455847 €

626492 Encargos coma Operagic - Agenciamento 24750 €

62695 Encargos coma Operaglo - Alfdndega iBA6E3 €

62694 Encerges comn Opernglo - Capitanias 1436 €

62599 Encargos coma Operaglo - Outroa 10073 €

63 GASTOS COM O PESSDAL . JER53 &

531 RemunaerasSes dos Srgfos soclals 132087 €

5582 Remunerabes do passoal 557238 €

B35 Encargos sobraramunaracdas 152824 €

536 Soguros 12.048 €

6582 Outros gastos com o pessoal - Formacha - 13.932¢€

6383 Ouiros gastos com o pessoal-Fardamanto - A.150 €

B385 JiMros gastos peaanal-fed+Seg+HIgl ene 1800%

G386 Qutros gustos com o passoal - RefeicBas 2B BED &

65 PERDAS POR IMPARIDADE - £

66 PERDAS POR REDUCHES DE JLISTD VALOR - €

87 PROVISGES DO PERIODO - €

68 DUTROS GASTOS E PERDAS - 23363 ¢

6812 Impostos Indlractos 17325€

6B12 Taxas 1R £

6842 Ouebras 25204

m GBE2 Quotizagdes 800 €

= 6887 Prejubos causados a bercel ras 3500€
8 76 REVERSOES - &

c 78 DUTROS RENDIMENTDS E GANHDS 578.842 €

g Res. antas de daprac, gasras de fi & Imp 1765.891 £

ic 64 GASTOS DE DEPRECIACAD EAMORTIZACRO = 1245074 €
6423 Actives fixos tangiveis - Eq. Bislco 1.182.360 €

§ 6424 Activos flxas tangiveis - Mat Transport 1625¢

-% 5425 Activos fixos tangivels - Eg adminlstrativo 23.280 ¢
[ B428 Activos fixos tangivels - Quros 283,550 €

:E 5433 Actlvos fixos Intanglvels - Outros 14.295 €
= Pas. Oparadonal (antes de gastos Enancelros & Impostos] 520.817 €

E 79 ABNDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO - €
] 59 GASTDS E PERDAS DE FINANCIAMENT - Z48.031 €
- E911 Jures de finantiarmentos obtidos 200.115 €
[e) 5988 Outros - ssrvicon bancérios 47916 €

g Ragultpcko wntes de bmposto 272788 €
g #1 Resultado Byuido do Paripdo 960 C

5 8121 Impostn estimade para o perfoda _980¢€

Lt
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7 RENDIMENTOS 10.564 €

FLVENDAS IBAE

711 Mercadorias 3B4a€

72 PRESTAGUES DE SERVICOS B.TX0E

721919 Explorag3o Navios - Carge e Outros 720€

721493 Outros Servigos 6.000€

75 SUBSIDIOS A EXPLORAGAC - €

76 REVERSOES - &

78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS - &

7883 Imputaglio de subsidios para investimentos - €

79 RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO - €

6 GASTOS 210,603 €

CUSTO MERC. VENDIDAS E MAT. CONSUMIDAS 31e

611 Mercadotas 3.00B4€

612 Matérlas-primas, subsididrias e de consumo 9BE

62 FORNEQIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 132.464¢€

6221 Trabalhos especizlizados 61.950€

6222 Publtcldade e propaganda 45.000€

6223 Vigll&nda e seguranca - £

B2265 Conservagdao e reparagio - £

B231 Ferramentas e utenslios de desgaste rapido BO0E

6233 Material de escritdrio 346€

8241 Flectriddade 239€

5242 Combustivels - €

6243 Agua - €

6251 Deslocagbes e estadas 1.950€

G261 Rendas e alugueres 12.867€

6262 Comunlcagic 5.979€

6263 Seguros - €

6265 Cantendoso e notariado - €

6267 Limpeaza, higiene & conforto 138D€

63GASTOS COM O PESSOAL 95.547 €

631 Remuneragbes dos drglios socials - €

632 RemuneragBies do pessoz| 77.601€&

635 Encergos sobre remuneraghes 16.872 &

6356 Sepuros 1084€

64 GASTOS DE DEPRECIACAD E AMORTIZACAD 12891 €

6425 Activos fixos tangiveis - Eg administrativo 6.211€

6428 Activas fixos tangiveis - Dutros 6.280€

6433 Activas intangiveis - Programas de computade - €

65PERDAS POR IMPARIDADE - E

66 PERDAS POR REDUCCIES DE JUSTO VALOR - €

67 PROVISGES DO PERIODOD - £

68 OUTROS GASTOS E PERDAS 900 €

£812 Impostes Indirectos - £

6883 Quotizagbes 0oL

€9 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO - €

$911 Juros de finandamentos ohtidos - £

6988 Owrtros - servigos bancaros €

8 RESULTADOS €
81 Resultado liquido do Perfodo

B121 Imposto estimado para o periodo €

1 g L]
thodh hogh hoh Mo i By o

13.210€

178€
6.150€
12,867 €
1501€
386 €
1.300€
L3¢
1585905 ¢€
132087 €
18057 €
33.011€
2651€
18950 €
4658 €
4.710€
9.582€
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7 RENDIMENTOS 5473.582€ A.362.655€ 126.128€ 9.962.365€

71 VENDAS 16.505€ 8.046 € - € 24.551€
711 Mercadorias 16.505€ 8.046€ - £ 24.551€
72 PRESTAGOES DE SERVICOS 1301L855€ L1M4.B31€ 3IL9WI€ 234B.677€
721911 Exploragio Navios - Passageiros 810.622€  801962€ 3LREL 164447904
721012 Exploragdio Navios - Viaturas 278.241€  26L.RB7£ - £ S40.078 €
721913 Exploratiio Navios - Camarotes 11.710€ - £ - £ 11.710€
721914 Exploragio Navles - Taxa de Resarva 672€ 5212€ 95¢€ 12.039€
721919 ExploragBo Navios - Carga e Qutros 4902£€ 8.233€ - £ 10134 €
72192 Bares e Restaurantes 85.645€ #0.587 € € 13036 €
74 TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE - € - £ - £ - £
75 SUBSIDIOS A EXPLORACAC 4.260.222€ 3.239.778¢€ - € 7.500.000€
751  SubsWios de estado e outros entes publicos  4.260.222€  3,239.77B€ - € 7500000€
76 REVERSOES € - £ € - €
78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS € - € 3%.133¢ 94.138€
7883  Imputagdo de subsidios para Investimentos € - € 94L138¢ 94.138€
79 RENDIMENTOS EGANHOS DE FINANCIAMENTD € £ - £ = £
6 GASTOS 4,575756€ 3.225.675€ 334.400€ B.135831€
61 CUSTO MERC. VENDIDAS E MAT. CONSUMIDAS 42738 € 233B1€ = £ 66169 €
611 Mercadorias 12074€ 6.287¢€ - € 18.361€
612 Matérias-primas, subsldldrlas e de consumo 30714 € 17.084 € - € 47.809 €
62 FORNECIMENTOS E SERVICDS EXTERNOS 4334533 € 3.082.587€ 147.743€ 1.564.863¢€
62141 Subcontratos - Fretamentos - Navio A 2.500.000 € - £ - €  2500000€
62142 Subcantratos - Fretamentos - Navio B - £ L1540.000€ - € L540.000€
62149 Dutras Subcontagdes - £ - € I12528¢€ 12.528€
6225 Comissdes Agéncias 15.109& 14.668 € JE 30.247 €
6226 Conservacao e reparacio A00€ 400€ 36.000€ B86.800€
E231 Ferramentas e utensillos de desgaste répido e00E 600 € 760€ 1.960€
6233 Material de escritdrio 745€ 745¢€ 50€ 1.540€
6234 Artigos para oferta - € 1000 € - £ 1O00E€
6242 Combustiveis 1323.295€ 1367.517€ 30.310& 272L123¢
6251 Deslocages e estadas 6.231€ 4,630 € 4.500£ 15.361€
6253 Transportes de mercadorias 835€ 630€ € 2095 €
6261 Rendas e alugueres 1.275€ 1LI75€ LIFSE 3.825¢€
6262 Comunicag3a 3.326€ 2.362€ 26€ 5.904 £
6263 Seguros 5.096€ 5.096 € BA79€ 16.671€
6267 Limpeza, higiene & conforto 9200€ 4.950€ 800£€ 14.750€
62683 Cancelamentos 40.000€ 10.000€ - £ S0.00C €
62691 Encarges com a Operagdo - Custos Portudrias 364.030€ 9LA7E - £ 455.947 €
62692 Encargos com a Operagio - Agendamento 17.850€ 6.900€ - £ 4.750€
62652 Encargos com a Operagdo - Alfindega 13.633€ 5.230€ - £ 1B.A63 €
62654 Encargos com a Operag3o - Capitanias 25311€ 22.180€ 3925€ 5L426€
62699 Encargos com a Operagdo - Qutros 7.507 € 2476€ - £ 10.073%
63 GASTOS COM O PESSOAL 188.755€ 111.836€ 8R.200€ ABR9G1€
632 Remunera¢des do pessoal 129,550 € 7L4T0€  TUOS6E 271085 €
635 Encargos sobre remuneragbes 27083 € 15341€ 16.638€ 59.963€
636 Seguros 2.280€ 1.687€ 1L205€ 5.181€
6382 Qutros gastos com ¢ pessoal - Formagso B.96GE€ 6.966 € - € 13.032€
6383 Outros gastos com o pessoal-Fardamento 4.500€ 3,150€ S00€ 8.150€
6385 Qutros gastos pessoal-Med+Seg+Hlgiene 200 € 900 € - € 1.300€
6386 Cutros gastos com o pessoal - Refeigies 16.567 € 12313€ - £ 28.8R0€
64 GASTOS DE DEPRECIACAQ E AMORTIZACKD 5.741€ 5741€ 98.150€ 109.632 €
6423 Actlvos flxos tangiveis - Eq. Bisico 4929¢ 490 € 9R150€ 108.007 €
6424 Activos fixos tangiveis - Mat Transporte 813¢ 813 € - € 1.625€
65 PERDAS POR MAPARIDADE - £ - € - £ - £
66 PERDAS PCR REDUGOES DE IUSTO VALOR - £ - £ - £ - £
67 PROVISOES DO PERIODO - € - £ - € - €
68 OUTROS GASTOS E PERDAS 3.939£€ 2129€ 108 € 6.176€
6812 Impastes Indirectos 19€ 1G€ - € 38€
5813 Taxas - £ - € 108 € 108€
6842 Quebras L380€ 1150 € - £ 2.530€
6387 Prejuizos causados a terceiros 2540€ 960 € - £ 3.500€

- £

.59 GASTOS EPERDAS DE FINANCIAMENTG - € = €



7 RENLCAMENTOS 76.264€ 113432¢ A15.832€¢ 415.832€ 1.021.359¢

71 VENDAS - £ - £ - £ - £ - £
72 PRESTACOES DE SERVICOS 37.500€ 37.500€ 37.500€ 37.500& 150.000 €
721918 Fretamento Navios 37.500€ 37.500€ 37.500€ 37.500€ 150.000 €
75 SUBSIDIOS A EXPLORACAO - £ - € - € - € S
76 REVERSOES - € - € - £ - € - €
78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 3B.764€ 75.932€ 378.3324 378.332¢ §71.359€
7816 Outros rendimentos suplementares 20739€  75.932& - £ - € 96.671€
7883 Imputacdo de subsidios para investimentos 18.025£€ - £ 378.332€ 1373.332¢ 774.688€
6 GASTOS 155.956€ 158.060€ 553.7694 523.7694 L1L301954¢€
61 CUSTO MERC. VENDIDAS E MAT. CONSUMIDAS - £ - £ - € - € - €
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNGS 3.725€ 2978€ 170499€ 140.349€ " 317.601 €
6226 Conservagio e repar2gao - £ - £ 110.200€ BO.200€ 190.400+€
6263 Seguras 3.755¢€ 2978€ G0.249€ 60.240€ 127.201€
63 GASTOS COM O PESSQAL - € = £ - € - £ - £
654 GASTOS DE DEFRECIAGAO E AMORTIZACAO 152.231€ 155.482€ 3283.320€ 383.320€ r 1.074.353€
6423 Activos fixos tangfvels - Eq. Basico 152,.231€ 155.482€ 3B3.320€ 383.320€ 1.074.353€
65 PERDAS POR IMPARIDADE - €

69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO
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“+ Rubricas da Demonstragdo de Resultados

s Subsfdio de Exploragdo

Ao abrigo da clausula 3* do Contrato de Gestdio de Servicos de Interesse
Econémico Geral prevemos que no Orcamento da Regido Auténoma dos
Acores (RAA) sejam atribuidos 7.500.000 euros de subsidio a exploragao.

e Qutros Rendimentos e Ganhos

Prevé-se que a conta Qutros Rendimentos e Ganhos totalize o montante de
978,642 euros.

Serdo registados rendimentos de 96.671 euros, que correspondem a propor¢do
da amortizagdo do valor das obras efetuadas nos navios Cruzeiro das fhas e
Cruzeiro do Canal e debitadas a Transmacor-Transportes Maritimos Agorianos,
SA.

O montante apurado de 881.971 euros corresponde 3 imputagdo de subsidios
ao investimento recebidos ao abrigo do SIDER, do Proconvergéncia € da RAA.

R&uﬁeragé’;: das obras €. Conal 20.739£€

Recuperacdc das obras C. lthas 75932 £
Sistema de vendas 13.145 €
Aquisigdo da lancha Ariel 94,138 €
Sider - Cruzeiro do Canal 18.025 €
Proconvergéncia - Gilberto Marianc 378.332 €
Proconvergéncia - Mestre Simtfo 378.332 €

¥

\
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¢« Fomecimentos e Servigos Externos

As maiores rubricas dos FSE's sdo o fretamento, os combustiveis e os gastos
com a operac¢do, os quais representam 89% dos mesmos.

FSE's - Reparticao

Dutros
- Enc. Operacao
iv Combustivel (navios)

i Fretamento

2013 2014 2015*

* previsdo

Em termos globais prevemos despender, nesta rubrica, o montante de
8.245.950 euros.

FSE's
j 8.245,950 €
7.903.236 € 7.883.779 € '
|=_ Var. | Var.
| | -0,2% i___4,6%
2013 2014 2015*
|
* previsdo

» Subcontratos - Gastos com fretamento

Esta rubrica é a que apresenta maior peso (cerca de 49%) do valor previsto
da conta de fornecimentos e servicos externos para 2015, totalizando o
montante de 4.040.000 euros.

Face ao anoc transato prevé-se uma redugdo de cerca de 11% nesta rubrica.



Gastos de Fretamento

s (Gastos com combustfvel

-11%
3%
2013 | 2014 | 2015% |
® Express Santorini | 2.528.161 € | 2.650.000 € | 2.500.000 €
Hellenic Wind | 1.890.000 € | 1.890.000 € | 1.540.000 €
.
previsio

Em termos gerais prevé-se um gasto total de 2722782 euros na rubrica de
gastos com combustivel, o que representa um aumento de 19% face ao ano

2014.

Esta ribrica estd condicionada pela grande instabilidade do preco do petréleo
que se tem vindo a verificar. Assim para os combustiveis dos navios,
considerdmos um aumento médio de 7,5% do preco do m’ em relagdo ao
valor médio dos (ltimos abastecimentos de 2014.

Combustivel (navios)
2.525931 € 2720.672 €
2.277.8B35€
Var. Var.
-10% 19%
IS ﬁ@,s" é! S
» .
previsio

.
g%
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O célculo da previsio
pressupostos:

NAVIO - "SANTORINI"

Nd MALHAS

CONSLUMD LTS / MILHA (IFO)
CONSUMO LTS / MILHA (G0}
CONSUMO EM PORTO {GO) M2
TOTAL CONSUMOS IFO M3
TOTAL CONSUMOS GO M
CONSURMOS TOTAILS 2015 (M3)

PRECO IFO/M3 719,56 718,56
PRECO GO/MS 718,56 719,56
IFQ 53.535 150.383
G0 13.542 34.892
Gastos 2015* {€) 67.078 185275
ENTREGA
NAVIO - "HELLENIC WIND" 2% mawo
N® MILHAS s
CONSUNMO MAQ,S FRINC.S LTS / MILHA (GO) 153
CONSUMO GERADDRES LTS / MILHA (GO} 375
CCONSUMO EM PCRTO (GO) M3 9
TOTAL CONSUMODS GO M3 130
PREQOD GO/M3 719,56 719,56
Gastos 2015* [€) 93.889 0
| s

ARIEL JAN FE¥  MAR ABR MAL  JUN
NE MILMAS 0 q 0 &80 480 700
CONSUMO LTS / MILHA {GO) 6 6 8 & 5 &

CONSUMOS TOTAIS (M3] 000 noo
PRECO/M3

Gastos 2015* ) 0 o

Tared 73164 7ALeA TATEA

da presente ribrica teve por base os seguintes

ENTREGA

LUSBOA b’

75 nn

13 %6

3 2]

12 28

74 208

19 18

93,22 25748

opn 304 304 494

73164 79754

0 2435 2435 31540

JAN  FEV MAR ABR. MAI AN

Gastos 2015* (€) o 0

0 163,392 157.700 494.758

¢ Gastos com a operagdo

JUNHOD

312

719,56
715,56

172857
74.342
246899

JUNHO
1716

pL)
375

956

243.919

uL

6,45
797,64

5.153

L
770.016

NLHO  AGOSTO

3426 M9

9% %6

9 9

7 €

3n 360

101 96

429,71 45556

719,56 719,56

719,56 719,56

236661 258973

71543  68.832

305.204 327,805
JULRD AGOSTO

3740 4148

153 153

W 375

47 50

63 700

716,56 719,56

455659  503.837

797,64 197,64 797,64

5153 35490 2425

AGD  SET  OUT

836,794 260.738  2.425

el yond

66.658

SETEMBRO
474

153
3,75

718,56

70.013

TOTAIS

1379

1.839

992.236

1.223.045

TOTAIS
10.853

158

1367.317

480 480 6000
© ]
3,04 3,04 33,00
64 76
2425 2425 30.310

NOV DEZ  TOTAIS

2425

2.435 2.720.672

Os gastos com a operagdo subdividem-se em gastos portudrios, agenciamento

e capitanias.

Os gastos portuédrios sdc os mais representativos desta rubrica, ou seja,
representam 83% do seu total.



Gastos com a Operagéo

Para 2015 prevé-se que a presente rubrica totalize o montante de 561.059
euros.

. =i | .
C. Portuarios Agenciamento Capitanias
® 2013 419394 £ 63.600 € 57845 €
I 2014 422172 € 63.805 € 49.363€
2015* 466.020 € 43613 £ 51426 €
* previsdo
¢ Restantes FSE's
Nesta rubrica prevemos gastar cerca de 940.972 euros.
| Restantes FSE's
940,972 €
530.514 €
418.106 € ——
Var. Var.
27% 3% |
Il — |
2013 2014 2015* |
* previsdo

» Gastos e Perdas de Financiamento

Prevemos reduzir a rubrica de gastos e perdas de financiamento em cerca de
33%, visto que em 2014 foi possivel efetuar a amortizagio de dois contratos
de financiamento bancério, embora se preveja aumentar o plafond das contas
correntes caucionadas jA4 que as existentes estardo totalmente esgotadas
durante o segundo semestre.

j
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Prevé-se, também, a manutengédo das condigdes de spread e encargos.

Gastos e Perdas de Financlamento
SSidle 369.477 €
248.031€
Var. Var.
4% -30%
2013 2014 2015%

* previsio
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« Balango

Ativo

Ativo nio corrente
Ativos fixos tangliveis
Ativos flxos Intangiveis
Outros ativos financeiros
Outras contas a receber
Ativos por impostos diferldos

Ativo corrente
Inventdrios
Clientes
Estado e outros entes plblicos
Dutras contas areceber
Diferimentos

Ativos ndo correntes detidos para ven

Caixa e depdsitos bancarios

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital préprio
Capital realizado
Reservas legals
Resultados transitados
Cutras variagdes no capital préprio

_Resultado liquldo do periodo

Pagsivo

Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos
Passivos por Impostos diferides
Fornecedores

Qutras contas a pagar

Passivo corrente
Fornecedores
Estado e cutros entes publicos
Financiamentos obtldos
Cutras contas a pagar
Diferimentos

18.674.255

26.000

18.700.255

23.434
521.047
801.831

10.181.777
4.401

40.815
11.583.356

7.145.400
288.253
1.575.406
14.0559.111
23.068.170
271825

72.451
4.404

3.082.991
3.155.846

580.218
2.352
2.727.121
216.032
252.047
3.783.769

12.914.661
4.668
26.000

19.945.329

27.569
568.936
66.992
9.606.777
4.401
36.680
10.311.355

7.145.400
123.902
96.241
15.037.753
22.403.296

1.643.516

79,808
4.028

3,425,546
3.509.382

101.637
16,983
2.017.121
216.032
348.717
2.700.490
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VIIl. Anexos

ress Santorini

<

ES
ES
ES
ES
£5
ES
ES
ES
ES
£S
ES
E3
ES
ES
ES

ES

Horarios

TERCEIRA GRACIOSA 5 JDRGE PIC FAIAL
- or ks

GRO0 11:15 TH4S 1400 1430 1515 1545 17:00

+t
2145 G575

FLORES [

OBD0 1915 1145 1400 1430 15315 1345 1700

OEOD 1115 145 1400 1430 1545 1545 170D

-1
245 D515

a



LINHA

GESTHL

SMARIA S.MIGUEL TERCEIRA GRACIOSA S JORGE
Vilg o Poris  Poels Defgals  Pesiad

O Nawio
Day Vsl
h’{.{u ES
aofel  ES
it ES
nb?m ES
Tn ES
e
mgiron  ES
e ES
0 W
quped  ES
11 Hw
ity g%
12
swnffn 'E'g
13 A
et ES
14 o
Gawzn) BES
15 M
s ES
16 [ren
e ES
17 W
quajed  ES
12 HW
qijtte ES
1
N |
P
ES
21 T
Joman g
22

b b ol
§ 0F|5E 0F OF 0§ 08 0F 03

PICO FAIAL  FLORES |

Win ks Prasa e ¥ Haitus i s Lmrs
— — Ve

R R

G800 1118 1345 1400 1430 1515 1545 1700
anm visgeas
TR
T T
=i
M Vg
o
M Fpane
mirm
am vingees
L2

1

2345 0815

on:00 100 1230 1345

R PG
L o

nean | s34 dTRE
14:45 | 1800 183 2045 2118 240D 2230 2348
SN VRGN

w:‘gim 1830 2045 2113 2300 2230 2145
s

210 23T

TE VAT
L

e o L'M 1] *1
1445 | 1800 1820 238 2108 TS0 2510 2RI 2has 074

-
o pE |
L

L L -
LT

150 1905 1oGn|nds 4TRS
- mnanzmms 2358

O3S 0140

- i

000 2345
THED Y
AT A
Ll

o viagend
o

%
-,
E
£
L]
=
2

0wt | P sl Gk o ook 1 |

1200 1595 1545 1AL 183D 1515 1945 1100

go:30
1m 1230 20dS 2915 2200 2230 2345

SR VRGNS
ong

<108 21315

22:39 RET .
= um 1830 3045 21498 2200 2230 23S

e
LTy

-

A\

N
u-s‘ Anexos



Anexos

%]
N

LItH

S.MARIA
()F“sf ,rﬂ wia i; hrh

5. -'-IIG UEL

ZI.B".'J 2!.:.‘)

TERCEIRA

1700 |esaz $IES
1645 | 2000 20030

0% 195 et ﬂl:!ﬂ'

A5

GRACIOSA

il ir P

735 kit

e [ 1] rnas e

700 2305

= vigem

i g

DRI iEIE TANY 1D

QD J10i5 2D 9’!:32

2130 2345 DIV

e aad

e

2700 3305

_—
o 53 B[ 1] vmse 2000

L

Ll

L

1645

14530 | 1745 181§

i [asar VIR
#0055 Lk s 2050

JU0E Jrab 0030
3

QrE gual

[ i Ty K-S T Oi.i".:

IEEY I3 A%

I

na g

Y00 xS

YT T

1w

hi
£l L)

o Ul B E R ]
1&’1 1745 115

20000 2e30

£ JORGE

Wad

1rx4S 1315

HrAS 218
oo L

% b

FICD

& R

i

55

2200 2230
HAG s

FAIAL  FLORES |

Sarts L

n

01260

2348
2320 2348 O¥4%

1836 V90N

A4S 210E
2030 200

TBAS TS

Ak 2145
2{r45 21115

2215 2245

2043 9%
230 2100

2248 33138

1245 1S

a4 2230
2145 220%

2355

2300 1130
2200 ZX¥

2320 2388

200 220
21:45 3205

2135

| M Eﬂe

»1
2320 2345 OrAS

il

o110

234

-1
2320 13A% D7-A%

[
g
»
e ]
3
3
g
|
3

Pories ds Prake

i
N
X
1
i
£

:
§
{
i

Fastan 517 Aatiele

Cale Aglintn « P

u



SMARIA S MIGUEL TERCEIRA GRACIDSA 5.JORGE
CESTE (=T wils ds Psts Porms Deigeds P nin il Vi

FLNC RIF

AR RN

b

£
¥

b1,

-
L

IE0F F1AS
1545 245 2115
2110 I®:AD 0R3D | 13Ty RS
= 1800 130 2045 2918
E ]
e

2105 23013

i bk

2200 2330 2345

2208 3230 2345

5520 [¢2i5 TNE] i
138 [ 1350 T30 SAE AE0S

-
w

vl

p el
["]

|

I
& % 0% 1% DF 5% TE(GE TF 7E 0% TF 0F DE|0E 0F 0F SEOE 05

ki

- vianee
ot
ol Il
TAS 20:45 IS
w‘“ 1800 1R30 2048 2148
m uingers
S Ips.
2500 2393
a1y & { | |
ko] 1105
“l 1us|1mu 1590 2045 2198
g
megs

B P mrn{
+

ATEE REEN

045 15
Va— 1745 10 2025 208%
]
bl
wiglh ¥

A1:80 Txp0 1%38

2200 1230 2TAS

1200 XM 2XAS

- TEH

AL i

X
-
T
o
: 3

2200 230 1A
+1
i F20% 23 XIWS OTAS

Anexos

Ul
\w



Anexos

n
T

S.MARIA 5. MIGUEL TERCEIRA GRACIDSA SJORGE PCD FALAL

Dalgarie Brmd e Vitimie Wilk it P wripm E Efges Huris

!
Ed
BB o RECScsoe:nsosos ﬁ

L
H

giannraw B 0

4
5

g b B R B

ER

028 014D
b L ]

E
”‘""1&0 M MeAS 2:NS 2200 2290 234
womm
O I35

93:26 [ 2y SRS T = —_—
1445 | IR0 1230 2048 2998 2200 2230 348

T o
= s

- viaga
oo

o vingany
rati

+1
A4S 2200 1xa8 OK1S

OR00 1H:AS 1H4S 400 1430 1515 1545 1700
L]
-]

somvisgans
oty

B VIRDRRS
L

CEIS 135 T30 1THS RTINS Nx30 2100 2145 215 2330
N TP
L ]
20 viagans

2T W
mum
SR WO
L1

[
mirg
T viBgEne
ming

TH*30 2248

e ——

B

FLORES

Ligws

i b




gﬂen!'g_ Wind

!H'.'D IJDIE GRACIOSA  TERCEIRA S MIGUEL S

§§§§E§ hed bl W &

+1
G700 OB:AS Dic4S ORIG 1000 1215 1245 J600 1648 22:18 2300 0218

I i

MARLA
= dlh- Fome s vildow  duety Semele winds Sxvy

00 1915

Q700 0BS5S 0645 0930 1000 12:15 1245 1800 1645 2318

¥
mmsmmN1m1z1s1mm1mz}_nnmm§

o700 OX1S OB GG Wl 1213 1245 1800 1645 2115




n
m' Anexos

. ; z%i bl R Rl i HE R

arsn om4s 003 TR 1330 198D

0700 OR15 DEAS 030 1000 m _—
A5 % il 2N
0700 DRIS DRAS O30 1004 |1m L;l P T —

L1
1830 1745 1215 1600 15c30 F148 2215 DR
f4.5% 18I0

. 1500 1830
Oro0 D1 O0a4E 0930 1000 12186 1300 tES
Q0% 12045

W 2005

6700 OIS OkdS 0430 Y000 123 1245 1600

Lasjsarsras - TER

TR0 MR

FTES 000 TRy 205
e —Tp— 2

TAS0 545 1615 1700 1730 1945 AXIS 2330 _
Ay TEN0

i
|
£
£
4
=
r
E
!
H
-




4l

é
X,
't
s

14:30

b

TEA% 1S T 1T

OES DEAS OR3I0 100D

1

020

15:43 3615 1700 1730

BE1S DEAS O30 180000

1545 115 1700 17230

&Iz iags

0335 &CS | 072D

1WAS 2018 2330

TEW Ay

1945 2045 2330

14:30

1545 168315 TS0 TS0

OE1S OBAS OS-30 10000

TR

wWas 2015 2R30
VRiE NE D YED0 Inst

18Y) IeiE

Anexos




Anexos

o0

i TEJ i R[] - MORG :..,r,_i.
1 ; Vg il o

i} el e bl el R

ik

AL | E4E

0200 0815 0R0S O0D:3C 1000 125 1245 | 1800

S T
na ks
. TR0 0L
1430 1845 1695 1700 1730 145 3618 1M
1580 1a3
yen (IEss viDe
GroT GBS UB4S DPI0 100
i Aagaa
i
w1
: o 2315 1aon
M2o 031N ax4S [0700
S iyl
nokipe

DES0 104k
A 1545 1S 10 B WedS 20015 2390

TARE WD 15060 Il

Wia | 18R TELS IN0D

oron OR:18 OB:45 D030 HHOD
- L e [ i el P e e P e R i T

S Whega By tedii il Amper
1 5 dhaaid b =i

i |.'r. 1 - B " “:.-u e B ---:
4 g r r 1 $4l25 4 1
E i b B b dmd ol B
b 3 113 S § § Bk &
1 vingpane
P s T Caw
i z +1 157¥) ngia
RN - Y 220 oesd e
3 iG] BT
2 segiran 1Y 0700 OR1S DB4S OS30 1000 1215 1245 1600 rres|
5 30
: ES a4 1430 1548 1818 1700 1730 184S 2015 2330 —
§ : # l;.g WEDG 1v4S
£ ; 7 T i 7]
H ggmﬁn I-Ellg OFO0 BRAS DBAS 0830 1000 100 ‘h.J VR0 TEAS INOG
I A g
-§|nwnt ESR
' o ]
| §sovon B 2230 ousil | (|
Eﬂ! gi o = i ITTE T YEEE 03
g imghmmn  ES O7ED GBS (8% 833 1000 14:00 A
i 11 J—
flude ®  mem
12 Y230 WA
L TAID 1585 1615 1700 1730 145 20% 2330

13 HW I 16
a iy SE0 16T
o W mis1g00 iEAE 20
. 0700 0BAS 0R4S 09:30 1000 e -~
15 e
- sabJsat i';'f _.';..,.
18 v 3 IEDE 2T
dhajn  ES 2230 D30
q
PRRUSR: 4 0700 0815 0RAS 0930 1600 1215
1B Vimgam
tarjte  ES >
19w o230 1045
gujesd  ES 1430 1545 1635 1700 1230 19:45 2048 2330
20 o 1630 AIAT GEI 1T TEOD 2008
int ES F = B FRE
i 2 R e ;
g EM}" w 0100 DRAE 0845 0330 1000 R —
w22 HW S i
2 HEIsﬂ ES pees
=0 | e T 1878
IR p 290% 9200
f, ES 1730 1BAS 115 2000 2030 2245 2345 0230



-+

i1

sl e s

e

+1
230 OE¥

TRAT ZTIC

LR
foen
e 1
1430 1585 1615 VIO 1230 1945 2035 2330 P—
1805 7z
4 7 L ¥
0700 0835 0BAS DR30 1000 [1a00 T5] 00 1oz 2500
A
mipe
1850 2078

lz7ae| zoms

000G 1E15 1.us|1m 1 185 |

70 RS ORAS ONaD

L

nim 8o m

B & B oF 6FicE 63 0F 0F 03

I I

[

il ek

SIS TN MESISECNN R

T WA
noinps

-t

0700 0515 DE4S DB3D 1000 1213 1145 1600 4SS 219 %0 4315

3 wingare:
nolnps

-—
Lo

E
retps

g
Ll
DEIS 0230 1000 1045 1118 1330 100 Y15 1748 23118

MR Vg
no frps
[ T
o Inny

- g
-

seuvispem
mofhps:

Or15 8930 1600 1045 1118 1330 1400 1715 1800 2230
ARTR AR
=i
IR 2145
TS
L

T valaghive
minm

Legenda Navios:  HW = Helloms Wing Dia S:gﬁm +t
Vel et
Legend ES ~ Express Santorini i

Transbosd 4 TR
dﬁgeufvaadl

| Anexos

on
w

N



g‘ Anexos

*» Tarifarios

Tarifas Especials

iiy

SpeCal Tan

Familiat

famdy

Grupa
Grour

Criangus a Bordo
Chaldren on Board

Portadores de Cartao
Intetjovem *
Intejovern card owners

Senior & Deficientas *
Senior & Handcagsoo

Condichet

Lasal + veiculofCouple + vehiche

{Epoca Bauxa Low Seasan)
«ingern lde ) volea fFowv Tns)

Grupo 20 Pax/Group o 20 #as
{Viagem lda/vola. Tarifa Adutta)

(Round Tre. Aduk: Tanft)

Casal +Fithas
{Viageride ida e vDia)

Coupic+ Childran
sRound trip

lovens 13-20 anos
YOUNG pEanle 1330 wears oo

+ 65 anos & Deficientes com incanacidade suoorio

a 60%/Def. Forcas Armadas

~B5 Years £ Handicapped with disabdite of mes
than 0% Mrmed Forces Mandicazsad

=25%

Oferta 2 zans 2 Pas Haw

Casal = Tanka Adulo
Couple w Adhdr cariff

Criznga = 15€ ida & voita
Chidean = 15€ Round tr:

ida 7.50% {One vy}
idafVola 1 5€ {founs o

Ida 7,58 {Ora Vi)
IdasVoha 15€ (Aouna ot



-4

Tarifas Especiais
Special Tarffs

Acores 4°

Acores 4 Total*

Blue Sea Pass

Blue Sea Pass
Round Trip

Condiches

Conditians

Recidentes

4 midudos d& viagem &1 Hnas O0D MeSME Jrupe
Rescients

1 modules lor tra.e c=iween slands of te same grauc

#eadentes

4 méstios de AT arEm CaEousT N
Aesidents

1 modulas far travie SeTAREN &N Sl

Hio Residantes

3 dhas diferendes & escolng

“jon Resxdents

3 déterent afands At vour CTIOICE

Nido Residentas

I ihas ditwrentes A ascalha - fegreaso a 140

Han Resdents

» fffierert whands at voue chosce - relus at fest islanc

BOE pax
- 50% Veiculo/ Maduie
Ivetsce /Miochde)

150€ pax
=50% VetculofModulo
{vehicle/Module}

80€

10%€

Anexos




Anexos

Tarifas Regulares
Begular Tanffs

Kika

Animais Doméstras”
Animals

Bicictetas {Tarifa B1)
Bicocles (Tariff 811

CondicOes

Cordhhorts

Criancas (3= 1 2 anos)
Children {312 years old}

Ca0/Gatn em caixa prépria
Cat fDog i the owners bos

Qualquer percurss
iy route

50% vaiotr tabiela
50% table value

kA€ [da Une
24 Ida e Volta Reung s

5¢€ Ida Diw v
Y0€ Ma e Volta Roung Taw



Outros Tarifarios e Servigos
QOther Tanffs and Services

Bebés {0-2 anos)”®
Batwes {02 vars oid)

Venidas de bilnetes nos partas*
Sales on harboe-

Alteracio de Bithetes*
Chande tickeis

Lamarotes
Cabies

Taxa de emisséo de J€
Taxes <&

Taxa de sarvico de 5¢
Taxes 3&

Taxa de Servico de 10€ (5 dias antes da viagem)/ bilhote
Tanes 10€ (5 days before the trip) / ticke:

{‘ﬁ Ii‘l gorln' m méawh RETR a‘f?'im“:'e.m méﬁm

2 Camas ¢/WC Beds with WC 4 Camas ¢/WC Beds win v
40E/Rota by route H0&/Rota by reste

Mata: Hao san perritiklas asahordn
" mte ChEngn s gfe NG angwed

Anexos
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Qutros Tarifarios e Servicos

Other Tariffs and Services

Bar ¢ Restaurante
Bar & Rostaarant

Bagagem
Luggage

Exresso de Bagagem
Extra Luggadge

Bagagem Fara do Formato
Oul of size Luggage

Granges volurnes « Bagagem
nio acompanhada

Large volumes « LINACaManes
L2o0ade

rdenu refeigde - compra amecipada

Meal mena » advance purchase
10% desconto discount

FORAC (hold Lugyage)

2 vohsmes gratis

até 0,5m e Mix. 25Kg

2 vokames free of chiarges
ud to 0 5m & Max . 25¢g

3&/volume

12 Escalao {155 grae)
1.5m > volume >0,5m
5€/volume

40€fm?

0, 5y

CABINE (cann)
1 volumea
mdx, 0,60mX0, 50mA0, 25

2° Escaldo (Ind grage]
vadume » 1. 5m
10€ /volume



Tarifa de Passageiros 2015 (Tarifa Adulto)

Passengars Tanff (Adult Tariff )

)
[
g
s
i

Sta. Maria

5. Miguel
P eyl

30.00€
EB0-00€

52.0D8
104 00€

L ]
F. Veria

T OO
Juk L
AERE N
5 o

I (-
& (W0
o

H

]

| M
A000E
SLODE

Ly A%

5. lnwge

£

:

2]
&
o

51.00€ 51006 ST.00C

102 00E

51 00E

-4 [)CH
3 EinE

fid (o

40006
80008

02006

57.00€

10.00E
H0.D0€

15.00E

102 .0DE

S1.00€

LN

G,
(WM

il S

10.00€
2000E

Faial
Horta

102008

107 O

G4 e

15.0DE

12.00€
24.00€

SZ.00€
104,008
52.00€
104.00€

20.00€
80.00€

AD0.00E
BD.ODE

AD.ODE
80.00€

40.00%
80.00€

40.008
80.00€

10.00£
20.00€

10008
20.00€
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&

Tarifas de Veiculos 26815

TARIFA P
VECULOYS DE PASSAGHROS / PASSENGERS VEHICLES
pi Motocidios de 2 rodas
Moo yihes
paet Microcar. moto 4, moto 3 rodas
4nd, Iot Sk, MiCrocar
Ligeing de passageikns s 7 lugares
P3 Uz to 7 saxs v:i?::lu
Ligeiro de passaqeicas até 9 tugares {sté 2 1ond
P4 Up i 3 seats vehicles (untd 2 tan}
TG Prsadt de pirsageinet » 2 jugares (st 3.5 tond
Hapy p Pantarcer O ggr [l 35 tan)
PE* Pessifn GF pesagssor » 1.5 R

rhasy Hpsemees « 15 oy

TARFA M

VERCULDS DE MERCADORIAS | GOOD VEMICLES

MY Ligeine comercial de 2 fugares
Comumercial 2 sests

Paguenos fu & Ligeira da marcadorisa até 2 ton
M2 Smak vars gundllﬂhﬂes und 2 ion
M3 Pesadas de Niercadorins até 3.5 ton

M=y Goods 3.5 tor

M a* Fetados de Mencadorias > 1.5 ton
s iy, Goods » 15 ton

TARIFA R

REBOQLES [ TRAETRS

R1

2 b

TARIFA B
BICICLETAS / BICYLES

21

Rabogus ou atrelado sre S
Teailer uned 250y

Pbbpeym oy sirslads = 3 Lem
=0 Len




Tarifario de Viatura

Class

/Condutor 2015

TARIFA Tan't P11 - Motociclos de 2 rodas

5ta. Maria

5. Migued
B Dalgads

Tercesa
P ViGnia

S. Inrge

Puce

S Roque

I X EO F U A F I A ¥

Sta. Marnia

19€
25E

30€
S9E

39

Terceira
E Wit deia

% &

Graciosa

39€

1S€

1ne
196

55€

S Rogee

Pito

15€

T4E

20E
S5€

11€
19€

1aE

39¢
59€

L, 4
59&

EL
S

A%E
5o

Kl 3
59€

I
Sof

Aok
59€
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and de Viaturas ¢/ Condutor 2015

e P

5. Miguel
£ Delgada

Tercelra
P Vitdria

Gracarsa

5. longe
veln

5 Rocus

Faial

fiores

Iv ¢ 18

Is 14

v 54 1y

Sta. Mana

52¢
T3E

]
£
k3
THE
306 L
% 4 [ ¥, 3
THE TRE

Grazxsa

266

g R

12€
20T

15€
26T

52€

12
20€

10
17€

52€
7BE

15€
26€

108
17

S2E
78€

S52€
THE

52€

LF. 3

5x
TBE

52¢
7BE

L>. 3
T8E

i
78€



5ta. Maria

5. Muguel
£ Dadgada

Terceira
£ vitdria

110€

¥i0E
TEEE

TR
£

% &

1108

110
16%€

Tercewa
Graceasa

-]

25€
43E
32€
54

110€
165€

25€
d3€

22€
EFld

110€
165

JIE
S4€

22€
I

110
165E

1108
1865E

110€
1658

1108
165€

110€
165€

110€
165€

110€
165€

Anexos




|
o‘ Anexos

TARIFA Tanlt P4 = Vefculo de Passageeos até O lugares, até 2 ton

#
para » L]
to z }g‘ 4 'g E E E = g
;‘;m P e 3 & ai % E 2 = g‘
Sta. Maria - - TN 2 L 1544 T 1 1Edd 154€
L = 116€ i ¥ 1 R AL Ve FER[A
5. Miguel L ] TrE - T Yl 1SiE t 1548 154€
#.Dal
s b N 31 T - : | . L i 231€
Tercews - 14 4 f il i ! 154€
P Virteu
R Lig . R 164 1166 1166 23N
Gracioss - 1 ETT r ! " 154€
o ' i 1166 231
5. Jorge =9 it 1541 i i - aNE 45§ 154€
‘shas
¢ Ay T i1 T . E0E 776 231€
g - 15 | - 15€ - 21 154€
% Fogue
. EDE - s3€ 231K
Faial -t i ' a5€ 31€ 1546
Horta
S | 77€ 53 - 23%
Horas -y 1546 1S4E 1546 154€ 154  154% 154€ -
Laps , 231K 23E 23€E 231€ 231 237€ 2318 -



TARIFA Tantt

Sia. Marm

5. Migue!

Ferceha

£ Virbna

Graciosa

IO S O PR FO O PO ¥

S LR, MAafsd

110E
165E

B

& a

5
83

128¢€

110%

1108
165€

M1 = Vedfculo Comercial de 2 lugares

m I ;
o 5
§s 2 24
= a' -
. 110€ oo
1106 "
i
L&l 1 2%E
t £ 35€
=51 >.31 2E
L1 45K

J10€ 1ok 1108
165€ 165€ 165€

5% Foque

Pico

A5E
35€

22E
31€

110€
165

k¥, 4

2
€

1104
165€

110€
185€

110€
165€

11D€
165€

ghi
1656

110€
165€

110€
165€
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Tarifario de Viaturas cfCandutor 2015

Classe M |

TARIFA Taniff M2 = Vesaids de Mercadonss sté 2 ton

i
Hom

S1a, Mara

S Aligust
P Delgade

Tertera
P Vitbria

Graciosa

i

I+ 1

v Is

v 1+ 14

Mta

61E

IHE
182

(¥l

121€
17 4

Ieromira
&, tdna

S

121€E
18208

Gracinsy
%, lange
el

39€

2l 35E

121€ 121E
182E 182€

5 Rocpee

Pico

28E
3%

24€
24E

121€
1828

3
49€

24€
L

I21E
192

Flores
Lajes

121
182€

121€
1682¢

121
182€

121€
182€

121¢€
18



Classe' M |

Tarifario de Mercadonas/ Misto c/(

ondutar 2015

TARIFA Tarifi MY = Viriculo de Mercadories até 3.5 ton

Sin Mara

5. Miquel

Tercena

. ¥irbna

Graciesa

fs I+ 34

i+ e

fv §4 §

B -
- Y - §
5 Ao §s
o P - —_
- j: =3
1448 e
a5E -
1d4€
I ) | -
1k BHE
193¢ 193¢ 193&
290F 2006 2906

FELF ]

#LM,

103E
200€

44€

SBE
TRY

193€
2908

Pieo

L]

THAE

GhE
A€

A4
B2E

I9E
55¢

153€
200E

faial
Hivta

S6€
T8E

39
55€

193E
29D€

183K
280€

1034
20DE

193€
25DE

193€

193€
2504

193€
2008

L)
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Tarifano de Viaturas ¢ /Conduter 2015

Classe R (F=bndi=x)

aiit A1 = Reboque pu atretxdo até 2.5m

feecoira
R Virsma
Graosa
5 bbrge
Yeoim
172

5. Rocpe
Faial
Horta
Hore
Lty

Sta. Maria -p - 3 a5t

) E0E oBE
5. Msgual - I3 - [ | - 65F
e . ‘ o8
Torcedra —p kS y 65€
® Vitdrn —

4 " oot

Gradosa = L 65&

ands [ i J » got
5. Jorge ey ' ' 15¢€ 19¥ 651
Vel e ‘ : 266 3¢ o8E
Fico - 534 ; 15€ : 13€ E5€
S, Roque

S 16 z 226 98¢
Faial -h 54 ; 34 it 1oE 136 - S5€
Horia

o 4 azt 22€ . ot
Fiotes = 65 £5€ &5¢ 654 654 65€ &5€
Logs Yamay. 98¢ oBE  os€ o8¢ o 0EE amE

oy



ondutor 2015

5
para = k] o= 3 )

- 2 gg i & g' - ]
a 5 2 8 b} g
il 3 2 ¥z 3 8 85 EF gf
Sta. Maria -p - £1€ 1216 121€
e aze | . 182¢
€ Miguel - B1E - 714 1394 121e 210 129
F. Deigada Al 92E - Far Ty 182 M 2 182€
Tescesra -y E1 &1 T 12%€
F: vitdria = INEL. r b ik b, . 182€
Gaaciosa > il 1404 614 1l 61 bBlt 123
iy T 2 ] 182€
5 = W A2 B : - 28 I 12K
velas iy E2E 2 : - 48E 50F 182¢
Py —. 124€ 1IN £ fid 28€ - 28€ 12%
5 Roque P 48¢ - 41e 182¢
Faial — 2y : =BT &1 I5€ 24% - 121
Horta iy 1B3t 24 60¢ 41 182¢

Flores - 121€ 121€  t2H 1212 121€ 129€ 121€ -

Lojes Gund 1826 182€ 1826 1826 1826 1826 182€ .
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Tarifario de Viaturas s/Condutor 2015

Classe P (Veiculos de P

TARIFA Tanfi P1 - Motociclos de 2 rodas

5
para 5 z 2

o 2 E' g g B g' P a g 5 2 Eyg
g:m g S et E o LE‘ » g ﬁ o o § 5 5
Sta. tlane - - Ine 76E
[ - SBE 116€
5, Miguel -t 38€ - 708
P Delgara iy saE - 118€
Tercewra - 7oL
e - 118€
Graclosa - rad ! ’ " 786
—_— ' ‘ . £ : 110€
S sorge -y - 18€ 7€ 78€
Vel s [ ‘ - 308 38€ 118€
Preo - 18 = 15€ 78E

5.

Roque o 06 . 20€ 1186
[ - 326 1566 . TRE
Hota Y. 3BE 28€ - 118€
Floves - 76¢€ 76€ 708 T8¢ 78¢ 708 78¢ -
Lajes e 116e 1i0¢  tie¢ 118 118€ 1188 118€ .
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Tarifario de Viaturas s/Condutor 2015

Classe P (Veiculos de Fass WFEIrDs) Pausenpen wshals
TARIFA TandT P2 - Microcar, Motn 4, Moto 3 rods dad_ Set S Abrmar
2 F £ ]
pira
g R 7 O | R ST g
‘o = vier #a o <2 &z LY L
Sta Mack — 52¢ R 1048
demp - 78¢ 155€
S Miguet g 53¢ - = ' i LL 104€
P. Dafggacha . 786 N ’ i LS o 5L 156€
Tarceira e I » ¥ 1068E
P Vichria
e ! : - : 156€
CIBCiosa -y | 104€
L i r i T ¥ jad 1566
5. lorge -p L | it - 24E i0E 104
' - | it i 4 : 40€ 52¢ 158€
Pica . 24€ . 20€ 1048
5. Roque
— 40¢ - 34€ 156E
Faial =p 5.2 30€ 208 - 104%
Harta e 52€ € : 158€
Hores - 104€ 1046 109E 104€ 1046 1046 104€ -
Layes =¥ 586 1568  156€  156€ 1568  156€  156€ -
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Tarifano de Viaturas s/Condutor 2015

Classe P (Velrul

5. Miguad
P Didcta

Terceira
P vitéria

5. iorge

Py

5 Pogue

[E2E]
Horta

Flares

v Iy

¢+ §

s 1+ Ly

Sz Maia

1106
1664

220
330€

Wiguel
Deedigarda
Tercawa
E Witdraa

i oat

110€
1E6L
220€ 2208
33D0E 3308

Gradosa

220€
230E

s Jorge
Vel

64€
08¢

2206
330E

d4€
TAE

2208
330€

dat
ME

270E
330€

2208
130E

2208
33DE

xR
230

2208
330€

1208
a30E

30€

2208
3I30€
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Tarifano de Viaturas s/Condutor 2015

Classe P (Ve ules ¢

TARIFA. Tatifl P4 - Veltulo de Passageiros até 9 lugares, até 7 ton

naa
te

St Mana

& Mgual
£ Delgack

Terceira
P vitbria

Graciosa

v 3¢ B v I

v B

154€
23N

308€
dE2E

154E
232€

J0BE
d62E

462€

P4

Graoersd

306€
462€E

FOf
Fie 3

9D
1548

308¢
462

1208

€

{§ &

154E

62€
108E

AG2E

305€
A6

0%
4628

308€
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Tanifano de Viaturas s/Condutor 2015
Classe M (Veicults de Mercadorias @ Mistos)

TARIFA Tai{f M1 = Ligeiro Comercial de 2 lugares

3
Fara E k] 'ﬁ " b
) 3 g% E 5 # b
o i £- B T T4
o F # a8’ e i w
Sta. Maris - - 110€
Y - 1664 W
5. Miguel 110€

Terceirs

-
F: Delgada ey 1568
il

8 %8

2206 2208 2206 2204 2108
130€ 3304 330& 3308 330¢

5. Hogue

Mo

2 R

46€

2208
330E

% %

G2€

Floree
LaeS

2208
3aDE

A20€
330

2208
330€

1208

2208
33DE

220€
I30¢

220€
J30€



5. Miguel
. Delads

Tercelira
P Vitdria

Is 3

i+ 14

iy 1 14

1228
184E

242¢
364€

=z
£
L

5. kage
Vdax

bxa

5 Rogee

7€

4B€

2DE

Faial
Horta

J0E
e

48¢

FG4E

242¢
A64€

2426

3&4€

242¢
I64E

2426
354t

242€
64

4
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Tarifario de Viaturas s/Condutor 2
Classe M (Veiculos de

£ ania

5. Moguel
= Dedgaca

Tercewa
f Vitéra

Grcosa

£ Jorge
el

5 fioous

328€
433€

m X
¥y i
2 =
wan o
1B3E
245€
328€ 328€
493¢ 4183€

1I8€
493E

75E
10E€

95€
133€

4934

5. Roque

P
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B6¢
S4€
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493

328€
d93E

328€
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328E
A53¢

328€
A93€



Tarifaro de Viaturas s/Condutor 2015

Classe R

(Rebodues)

TARIFA Tarkff R1 = Rsbogue ou atrelado até 2,5m

Sta. Maria

5. Miguel
P Didgada

Teiceira
P Vittna

Graciosa

i

£

Flores

v v s

| R O O

Sta. Mania

19€
120€

156d
235€

T8
B

=

o

F9E
120€

1568
235€

Teroeita
2 Wikl

[N,

1568
235¢€

Leacnosa
S, Jorge
ks

62€

48E
TTE

1586¢ 156¢
235€ 235E

36€
52€

A3
53¢

1564
235€

45€
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IE
53€

1568

156€
235€

156€
235¢

156E
235€

156€
235€

156€
235€

156K
235€
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Tarifario de Viaturas s/Condutor 2015

Classe R (Kebogues)

TARIFA Turiff BT = Rebogue ol atrelado > 2,5m

= %
& BBy 0o
Lt -] a
?fm g wi 5 &5 L1 u-i £ L 2 E 2‘. i‘
Sta. Maria - 146E . e ’ : - 2006
Quuy. - I21€  AET 378 t ! - 437€
5. Miguel iy 1466 b : ; 0 2908
P. Dedgada
; oy 2116 - 157 - - 437€
Tercelra -y 29DE
F Vittna b : . . : . -
Graciosz e 2008
i 437€
$. Jorge —p - ¥ 84 290€
Yeia
2 Gl - 115€ THAE 432€
Plcs =iy 67€ .- Lok 2908
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b o 1% . 08¢ 437€
Faial - B4L 56 - 200¢
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el . ; ! il 144E 9B€ 437€
Flores _— 2506 2908  Z00¥ 200€ 290 28906 2008
= tp 437€  AI7E  4ITE A3TE  437€  AITE 437€ -



