1Z0Z 9P OIqWISAON

OLl|od13uee

OLNINWVOI 3 ONVIc

Y



Introdugéo 4
Enquadramento Institucional 6
Sede, Capital, Orgaos Sociais 7
Objeto Social ) 8
Missao, Visdo e Valores 9
Organograma e Funcionamento do Conselho de Administragao 10
Enquadramento Contextual 12
Contexto Socioecondmico 13
Caracterizacdo da Operacgao de 2021 21
Frota 23
Operacdo Regular - Passageiros 26
Operacéo Sazonal - Passageiros 28
Operagéo Regular - Viaturas 29
Operagao Sazonal - Viaturas 30
Principais Indicadores 31
Orientacdes e Objetivos 33
As Prioridades Para 0 2020 — 2023 34
Garantia da Satisfagéo de Um Servigo Publico 36
Preocupagdo Com o Equilibrio Economico e Financeiro 37
Reforgo da Estratégia e Politicas Comerciais 38
Melhoria da Imagem Empresarial e dos Servigos 39
Operacionalidade e Reforgo da Frota 40
Analise PEST 41
Andlise SWOT 42

il

.mﬁ_mzﬁmno__:m f >



&

oc__ou_ucm_um.
\

ojuswedin
oduejeg
SOJSES) @ SEjU0D SelinD
SOLWSIX] SOIAISS @ OJUBLWINBLLO
SOpe}NSey ap oedensuows(
ZZ0g eied ojuswedip
BII9OUBUIH B BAJRJSIUILPY OBSBIIQ
jedoge] edueinbag o suaibiH ‘epepijeny ep oswepedaq
oedeulloju] ap sews)sis ap ouswepedag
|EIDI8LWOY) 8 OjusLesUEB|d 2p ojuawepedaq
oeduajnuely sp oedaiq
SOUBWINY S0SIN23Y ap 8 |euoioelad oedaliQg
oeduanieju| ep seolbgiensy seely
2202 SSPEPIANY 9p oueld
SIBUOISINOI4 SOPE)NSay ap oedessuowaq
¥Z0z 023dO @ £20Z ‘Z20Z ouy 021|qnd od1a1ag ap sagdeblqo



ity

- atlanticoline

Infroducgao



- ; mc__ou._u_._mzm\.

A4

‘ooiBgel)sa ojuswnoop o)sep seulbed sewixoid sep obuo| oe sopiuysp soAnalqo
so Jebueoje eied @ soyesep so Jeledns eied sjuswealle tedoied B 'OpeZULIORIED W) SOPO} B nb OBSEAOW © OBSeoIpap B Wod ‘SO-BpIAU0D @ ZZZ esed ojuawediQ

@ SapepIAllY 3p oue|d op oedeloqe|d eu OpIAjoAUSSep 0310jS3 O SeJopelOqe|ed SO SOpO) B JadapesBe eied opeplunpodo e eyaacide ogdensiulLpy ep oylesuo) O

‘epez|ieal
wabeln Jod ‘opdeinie; ep ojepow oaou o eied enbejsa( ‘soins ap sogy|iw g| ep aseq Jojea ojad ‘tz0z @le ojuewebuojeid esed oeddo woo ‘gZpz © ZZOZ Sp soue

so ejed sa10dy sou seinjelA @ soliebessed ep owyjiew suedsuel) ap 0algnd odiaies op cedejsaid eied 0jesUCD WN 0pIBay B WO SjusWUSdal NOWY SUIOONUENY
*1ejou 8s-19Zej e NONUIIUOD §L-pIAc) ep elwepued ep ojoedwi o ‘suljodljuely EP SpeplAlle ap 1018S Ou BLWIO}S) 8p oue wn ef opis 18] L.z0zZ op Jesedy

‘lelusiquie 8 [e100S apepljiqesLodsal e 2 BojO B Woo 0ssiwoidwos sp
@ sa10dy sop obejedinbiy ou seinjein e souebessed ap ownjJeww apodsues) op seIopezin Sop oedejsijes ep ORIEZIWIXEW 8P ‘SOSINDBI SOP 0B)SSB BU BIDEID 3 BIOULIDYD

ap ‘oJiedueuly & 021WOUODs JobU 8p souBlO opuinfes ‘Zz0z ap oue op jeuocioelado @ OJUBLIISAAUI Bp apeplAle B eied Jopejusiio ojuswinoop Wwn ‘ojuenod ‘9 81sg
‘ogdeusiuiwpy ep oy|@suoy [enje o opeswou (o} [enb o esed ‘€Z0Z-0Z0Z 2P olepuely o eied ‘0zeid OIpN ap S305eULLIQ SEP OJIQUIE OU 8S-818SUI 0JUSLLINDOP 8]SJ

‘suljoonueRy
Bp [eI9D BIO|UISSSY B ZZ0Z 9p oue O esed ojuswedig @ sepeplAly Sp oueld o Jejussaide sou-aidwnd ‘oueinie)ss o |26 oApjesadwi wn op epugnbes ey

opSnpoluj

AN



atlanticoline

Enquadramento Institucional



R e ——— 0N gy,
A4

"ESOIDEIC) Bp Bleld Bp
2 BUOQJA ep eleld ep souod sou ‘)Y ejad sopeinfasse ejalip epusa ap souod siop ep
BIOUISIX8 B JROBISAp B BY |LZ0Z W3 'salody sop sey| se sepo} lod sepeyjedsa selo)
G ©p B0J80 W00 ‘Bpusa ep o |eluesald ojuswIpUsIe ap apal Bns ep InuNsn ‘OvY -

oepepi) oe ojody op epeibeju| apay e wWod 0jo303oad WnN 8p SPNLIA We ‘BUlodNUEY ¥ -

"Blay|eD eu Weqwe)
|euozes oedesado ap sasaw sou @ 'seeA o anboy opg ‘eusiepel\ ‘BUoH ‘epebieq

Bjuod we ‘ooijgqnd oe ojuswipusie /sefo] ap eudold apas W Wa) SUIDIUBY Y -

Sal10dy sop ewouginy oeifay, ejed

opuep |eldes op %001 - (se0de 0g @ |IW 6ZF ‘oUW L) 3 300'00P'GHL'L -«

‘epebjaq
BlUOd (0//-00G6 ‘enbuusH "Q SjuBju| "AyY — Je|\ Op SBUOd - 02Iueed() [eullls| op

BWIlIBY 8iE9) B Ssols ‘epeBjaq ejuod Ws SOLIO)LIDSD SNas SO wWajuel sujjodnu .
EAT e eieo e soys ‘epebjaq ejuod Lo 2 lIOONUERY v

; .jeie4 op eyl ‘el o eu
('v'S) ewiuguy 8pepPLIfoS - 300'007'SyL "L ([B100g [ende) . iR op i

‘L€ ‘elIOAIS Bp [enBIy oljeyjesuC) eny BU BPEBPAS BISe 'y'S ‘BUICONUBY B 'GLOZ 8P
sesaidwy sennou saodedioiped 8 eisiuoioy eimnysy ‘lenden 0lqWa)as ap || B epjnjouod ‘Jodewsuel] e Wood SuUl0INUEY Bp oesn) ep eiousnbes BN .

BISIUOIDY BININJIST SOLIO}LIDST © |BID0S 9pas

I0I20S 043[qO ° sIPID0S soPBIQ ‘|PRdPD ‘Opas — suljodHUD|Y
7/



f,
¥
Atlanticoline - Sede, Capital, Orgdos Sociais e Objeto Social

Objeto Social

* A Atlanticoline tem como objeto social a exploragdo do transporte maritimo de passageiros, veiculos e mercadorias, a
prestacéo de servigos de pilotagem e de reboque e a gestio nautica e comercial de navios, em toda a Regido Auténoma dos
Acores, em todo o territorio nacional e estrangeiro.

* Na prossecugéo do seu objeto social a sociedade pode explorar navios préprios ou de terceiros, como afretador a tempo ou

€m casco nu, com ou sem opc¢ao de compra, como locatério, ou ainda como fretador a tempo ou a viagem.

* A Aflanticoline podera, ainda, exercer a sua atividade comercial, em todas as areas direta ou indiretamente ligadas aos
transportes maritimos, nomeadamente a exploragdo de portos, cais, marinas e respetivos estabelecimentos comerciais
integrantes ou anexo, prestacdo de servicos a embarcagdes maritimas de transportes, servicos de restauragdo e hotelaria a
bordo de navios, servicos de formagéo, consultadoria e assessoria nas areas conexas com a sua atividades principal e desde
que devidamente habilitada e, ainda, arrendamento e gestdo de imoveis.
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Atlanticoline - Organograma e Funcionamento do Conselho de Administracdo 4

Conselho de Adminstragéo

Presidente
Vogal executivo
Vogal n3o executivo

Secretariacdo Assessoria Juridica

Diregdo Administrativa

a Financeira - DAF
Planeamento e Controlo
Orcamento e Relatorios

Servico Administrative

E

Contabilidade,
Compras ¢ Faturagao

P

.‘mﬁ_m:ﬂno_sm

Diracio
de Manutencio - DM

5M - Gestéo Operacional
da Manutencio

Docagens e Interven¢des

Aprovizionamento e Gestio
de Suplentes

Gastin ds Software
de Manutencio

Gestdo de ISM,
Superintentends

8 Recursos Humanes - DORH

Direcdo de Operacies

Servigo
de Recursos Humanos

Gestao da Formagao

Gestio de Oparacoas
e Tripulagtas

Avaliagio de Desempenho
@ Gestdo de Remuneragoes

Gestio de ISM,

Peszos Designada

Departamento da Planeamento

e Comercial - DPC

Assazsoria ao Conselho
de Administracao

Estudos, Gestio e
Desenvolvimento
de Contéudos

Flaneamento Estrategico
@ de Marketing

Servigo Publico, Comercial
8 RP's

Sarvico da Apofo
ao Cliente

Departamento de Sistemas

de Informagédo - DSI

Gestio de Redes

Gestao de Aplicagdes

Inovagio e Desenvolvimento

de Aplicagdes

Servigo de Informacio

Suparts de Utilizadoras

Departamento de Qualidads,
Higiene @ Seguranga Laboral-DQHSL

Saguranca no Trabalho
eaHACCP

Seguranga da Informacao

Amblente & Qualidade

Gestdo de Reclamagbes
& Melharia

Estatistica & Relatonos
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Contexto Socioeconémico

D>

Atlanticoline - Enquadramento
No mundo (lI/1l)

A economia norte-americana, bem como de outros paises desenvolvidos, podera, no final de 2021 e inicio de 2022, sofrer com a falta de produtos de primeira
necessidade, pela faléncia de muitas pequenas e médias empresas no periodo de pandemia, ndo apenas para a produgdo, mas também para a distribuicdo desses

produtos. Muitos navios porta contentores estdo em fila de espera para descarregar, mas faltam elos na cadeia de distribuigdo, o que ird exercer uma tendéncia
inflacionista dos precos.

No setor dos transportes, a IMO definiu como tema estratégico para o ano de 2022 a transigdo para um transporte maritimo mais ecoldgico e sustentavel, assente em
novas tecnologias como a forga motriz para o deslocamento das embarcagdes. Ao mesmo tempo, a incerteza em relagdo ao prego dos combustiveis sera um forte desafio
para o setor, com os analistas a preverem que os pregos se mantenham elevados, enquanto a procura recupera da retragdo durante a fase pandémica. Além disso, a
pressao sobre as restricdes a queima de carvdo também contribuira para a valorizagdo do prego do petréleo (o prego do barril deverd manter-se nos proximos anos em
cerca de 85 ddlares americanos (US), nas previsdes da Goldman Sachs, enquanto que a OPEP aponta 80 US como a cotacdo justa, quando em 2021 esta foi de 70 US).

O mercado de produtos petroliferes continuara, também, a ser afetado pela pressdo sobre as indUstrias e atividades assentes na de combustiveis fosseis, e consequente
emisséo de gases com efeito de estufa e poluentes.

De acordo com o relatorio da IATA publicado em outubro de 2021, a industria do transporte aéreo tem vindo a recuperar gradualmente, mas estima-se que 2021 encerre
com o retorno por passageiro transportado (RPKs) 60% inferior aos niveis pré pandémicos. Em 2022 estima-se que o setor das viagens aéreas de passageiros se situe
em cerca de 60% do peso que tinha em 2019. O transporte de carga aérea ja recuperou e estima-se que se reforce em 2022, com o aumento do comeércio internacional. A
previsdo para a industria do transporte aéreo € que no final do ano de 2021 se registem prejuizos na ordem dos 45 bilides de euros, enquanto para 2022 esse indicador

sera de 10.5 bilides de euros. A IATA estima que todas as regides do globo recuperem a performance econémica e financeira em 2022, face ao corrente ano.
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Atlanticoline - Enquadramento

Na Zona Euro e em Portugal (II/11)

De acordo com o Finantial Times, o BCE podera rever as taxas, que se mantém num minimo histérico de -0,5%, aumentando-as mais cedo do que era
esperado no mercado, até o final de 2023. Para essa revis&o esta a previsdo desta entidade europeia de que a inflagéo chegara a meta de 2% em 18 meses
e poder-se-a manter nesse nivel por mais 18 meses.

Os proximos anos serdo marcados pelo Plano de Recuperagéo e Resiliéncia (PRR), sendo os investimentos realizados potencialmente definidores do
relangamento da economia nacional. Dos 16,6 mil milhdes de euros que constituem o PRR portugués, a maioria diz respeito a investimento publico na
transicao digital, na transi¢&o climatica e na resiliéncia das empresas. Existem também fatores de risco para os proximos anos, como as consequéncias das
moratorias de créditos no &mbito da pandemia, e as intervengdes previstas no Novo Banco e na TAP.

Importa salientar que, & data em que é produzido este documento, a Assembleia da Républica foi dissolvida, na sequéncia do chumbo do Orgamento da
nagdo para 2022, tendo sido marcadas novas eleigdes legislativas para 30/01/2022, sendo que n3o se prevé que haja Orgamento nacional em execucao
antes do proximo més de maio. Até a entrada em execucao do Orcamento de 2022, a execugdo orgamental de 2022 seguira o regime duodecimal do

Orgamento aprovado para 2021. Trata-se de um contexto que podera limitar a recuperagdo econdmica assente numa politica expansionista tendo por base o
langamento de obras publicas.
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Contexto Socioecondémico Atlanticoline - Enquadramento
Nos Acgores (lI/lll)

« A lnflagdo, medida pelo indice de Pregos no Consumidor no ano de 2020, traduziu-se numa taxa de variagdo media de 0,12% em relagio ao ano anterior.

+ Considerando a evolugdo econémica mais recente, em contexto de pandemia Covid-19, verifica-se que alguns indicadores da atividade econémica foram

profundamente afetados, travando de forma brusca o contexto geral de estabilidade e de crescimento moderado que se vinha registando até ao final de 2019.

No caso do setor dos servigos, onde o turismo se vinha destacando, observou-se uma acentuada redugéo do nimero de dormidas e do movimento de passageiros nos
aeroportos (menos 1.065.000 passageiros desembarcados no final de 2020, representando um decréscimo de 62,5%, em comparagao com 2019). No relatério de

outubro de 2021 do SREA, verifica-se que desembarcaram, entre 1 de janeiro e 31 de outubro de 2021, 985.250 passageiros nos aeroportos da Regido, mais 75% que
no mesmo periodo do ano anterior.

* Apesar das dificuldades trazidas pela pandemia ao setor do Turismo, os Agores continuam a afirmar-se como destino de

exceléncia a nivel internacional, continuando a receber distingdes principalmente nos nichos de natureza e aventura. Exemplo
recente € o facto do arquipélago ter sido o grande vencedor da “Europe’s Leading Adventure Tourism Destination 2021”, na ~ The Azores

.. e . “ » : — oo inguished as “Europe’
Gltima edigao dos World Travel Awards, considerados os “Oscares” do Turismo. Nesta eleicdo votaram o publico e os Wﬂ_z_wﬂ”?qﬂmhwﬂhn_g.g.

profissionais do trade do turismo de todo o mundo. Entre os nomeados contavam-se os destinos de Austria, Inglaterra, Islandia,

Irlanda, Italia, ilha da Madeira, Noruega, Portugal, Escécia, Espanha e Pais de Gales. Trata-se da 22 distingdo consecutiva dos
Acores na categoria de Aventura.

+ QOutra importante disting&o para os Agores em 2021 foi o prémio silver para Regido Mais Desejada a Curta Distancia, na 20.? n.c
edigdo dos Wanderlust Travel Awards.
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Atlanticoline - Enquadramento

698, acedido em 11/11/2021.

MT2022.aspx, acedido em 11/11,/2021,

from=1, acedido em 11/11/2021.

r-well-into- acedido em 11/11,/2021.

cts, Global Economic Prospects, June 2021, acedido em 04/11/2021.

acedido em 04/11/2021.

f, acedido em 04/11/2021.

acedido em 11/11/2021.
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Atlanticoline - Caracterizagcdo Operacao 2021

Caracterizacao da Operagédo de 2021

A semelhanga do ocorrido em 2020, quando o contexto pandémico obrigou a redefinigdo da operagéo da Atlanticoline, S.A. (cancelamento da Linha
Amarela, operada sazonalmente com recurso a navios fretados, e criagdo da Linha Branca, com recurso aos navios proprios), a operagdo 2021 foi

estruturada da seguinte forma:

OPERAGAO REGULAR (durante todo o ano) OPERAGAO SAZONAL (época alta)
MIELEY-¥AN (Horta/Madalena) LINHA LILAS (Horta/Madalena/Calheta/Praia da Vitoria) — de 15/06/2021 a 14/09/2021

(Horta/Madalena/Velas/Praia da Graciosa/Praia da Vitéria) — de
11/06/2021 a 04/10/2021

M1\ AW 3548]= (Horta/Madalena/Velas)
LINHA ROS AR{Zlel = T(0fs]aVe))

Importa referir que, durante todo o ano de 2021, o porto de S0 Roque do Pico esteve inoperacional, devido a obras que ai decorrem. Da mesma forma,

o porto de Angra do Heroismo (habitualmente utilizado na Linha Lilas) esteve inoperacional durante a época alta, também devido & realizagéo de obras.

55
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Atlanticoline - Caracterizacdo Operacdo 2021

Caracterizacao da Operacao de 2021 - Frota

Ferry monocasco Me. Jaime Feijo Ferry monocasco Gilberto Mariano
Ano: 2019 Ano: 2014
Capacidade pax: 333 (2/3: 222) Capacidade pax: 296 (2/3: 197)

Capacidade viaturas: 15 - .
¥ Capacidade viaturas: 12
Capacidade viaturas: 3 até 5,5 ton.

. Comprimento: 40 M
Comprimento: 41,20 M
Largura: 10,75 M Largura: 10,75 M

Velocidade: 14 NOS Velocidade: 14 NOS

Qmﬂw_no_m:m f 24
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Atlanticoline - Caracterizagcdo Operacao 2021

Caracterizagao da Operacédo 2021* - REGULAR

Linha Azul (Horta/Madalena/Horta)
Linha Verde (Horta/Madalena/Velas/Madalena/Horta)

Passageiros Transportados
N.2 Toques  N.2 Passageiros Cancelados  Extraordindrios

Kifigiro 360 16 691 56 0 0 10000 20000 30000 40000 50000 6GODO0 70000 80000 90000
Fevereiro 300 15805 126 0 Janeiro NSNS 16 691
Margo 420 26 087 8 0 Fevereiro NN 15 805
Abril 396 26 302 12 0 Margo
Maia 422 32162 0 0 i
Mg = 67 g . Maio  —— 3 162
Julho 651 59110 0 0 o E———— 1 557
Agosto Lo e ? ; o ——————— 55 110
Setembro 578 53 007 0 0 .
A3 o — 7 665

Outubro 432 38 819 0 0

Setembro  EG—G——————— 3 007
Novembro 396 24 348 0 0

Outubro GG 519

Dezembro 394 23 380 0 0

Novembro  EEG—S—
TOTAL 5 620 412 567 202 0 ey ) o i

. Dezembro  EG_————

*Dados consolidados até 30 de outubro de 2021 RHRIORI Hg)

Dados provisionais para novembro e dezembro

N
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Atlanticoline - Caracterizagcao Operacao 2021

Caracterizacdo da Operagédo de 2021 - Sazonal

Linha Branca — HOR, MAD, VEL, VP, PV

Linha Lilds — HOR, MAD, CALH, PV

N.2Toques N.2Passageiros Cancelados Extraordinarios
Junho 24 741 0 0
Julho 36 2043 0 0
Agosto 36 2926 0 0
Setembro 24 1123 0 0
Qutubro 8 162 0 0
TOTAL 128 6995 0 0

TN
.\mzm:zno__jm

N.2Toques N.2Passageiros Cancelados Extraordindrios
Junho 10 243 0 0
Julho 18 1312 0 0
Agosto 18 2046 0 0
Setembro 8 440 0 0
TOTAL 54 4041 0 0

f.

28



O SHIOHUER: gy

\ 4

IpIaA BYUN M [NZY BYUI @

i widnonng
oiquiazap a cuquianou eded sieuolsinold sopeq
i OIGLIBAON TZ0T 2P 04gNIN0 3p OE 218 SOPEPI|oSUCI Sopeq,
I 9IBL T wioL
ougnIng
TLE 958 oJquszaq
i G g %86 GIqWahoN
189 0691 ougmnQ
i Rty 1901 £09¢ oIquIalas
i oyinr €G€1 9/9¢ 0}503y
vt TL0E oyjnr
T —— R 1 596 98€T ayung
ole
| ol £F9 €191 el
8151 LSET 1Y
v ——— ek i oy
SLT 267 [JIETETEE]
T ———
vET SES ollauer
i (X EFERT-H apiap eyull |nzy eyun

sepejodsuel] seinjeip
000y 00sE 0ooe 00sz 0ooe 00sT 0001 oos

o

sepejiodsuel) seinjeip

le|nbay - , 120z a@p oedesadQ ep oedezusioeien

1 20T op3nI2dO 0RSPZIBIIDIDD — SUI|OIYUDIY

| g



%)
\V%,

Atlanticoline - Caracterizacdo Operacdo 2021

Caracterizagdo da Operacgao de 2021 - Sazonal

Viaturas Transportadas
Viaturas Transportadas
8] 50 100 150 200 250 300 350
Linha Branca  Linha Lilds lunho = 1551

X v e T e S — ik
Julho 304 164
A - & T R —
Setembro 236 79

—_— 236
Qutubro 38 0 Setembro

TOTAL 1066 468 Outubro —38]

0

OLlinha Branca = Linha Lilas

=N
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Principais Indicadores Econémicos e Financeiros

»

Atlanticoline - Caracterizagcdo Operacao 2021

Vendas e Prestacdo de Servicos*

Vendas de mercadorias 102.36 €
QOSP’s passageiros 4900 000.00€
Passageiros 2203 789.80€
Viaturas 594 185.72€
Taxas 10 758.86€
Animais e Bagagem 82 430.77€
Bares e Restaurantes 29 840.64€
Fretamento de Navios 36 440.00€

Gastos*
Custos das Mercadarias Vendidas e das Matérias Consumidas 11 776.88€
Fornecimentos e Servigos Externos 2750 822.25¢€
Gastos com o Pessoal 2415 980.75€
Gastos de Depreciagdo e Amortizagio 823 491.01€
Outros Gastos e Perdas 43 910.58€
Gastos e Perdas de Financiamento 173 645.79€

* Consaolidade a 21 de outubro de 2021

A

* Consolidado a 31 de outubro de 2021

Indicadores*

Prazo medio de recebimentos 43 dias
Prazo médio de pagamentos 68 dias
* Consolidado a 31 de outubro de 2021
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Atlanticoline - Orientacoes e Objetivos

As prioridades para o Quadriénio 2020-2023

* Numa regido arquipelagica como sdo os Agores, onde as acessibilidades sdo um fator critico para o sucesso do seu
desenvolvimento, a Atlanticoline comprovou a sua capacidade de prestagdo do servigo publico para a qual foi criada ha
mais de 15 anos — aproximar as ilhas e os residentes pela via maritima, de forma segura e fiavel, contribuindo para o
seu progresso economico e social. O contexto da pandemia representou um desafio acrescido, que a empresa tem

superado sem poOr em causa a prestagéo do referido servigo. Esta capacidade permitira continuar a enfrentar os desafios

dos préximos anos.

* A Atlanticoline posiciona-se, igualmente, como parceiro privilegiado para o setor do turismo. Assim, mantém-se como
prioridade da empresa a consolidagédo do mercado interno e a manutengéo de uma politica comercial dirigida para o

incremento do transporte de visitantes.

Al

S atlanticoline f
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Atlanticoline - Orientagoes e Objetivos

Garantia da satisfagéo de um servigo publico

+ Concretizar a miss&o para a qual foi criada a Atlanticoline, ou seja, a de prestar um servigo publico orientado pela obtencao de

satisfagdo de uma necessidade coletiva - a de disponibilizar transporte maritimo de passageiros e viaturas inter-ilhas, nos

Acores.

* Executar o contrato firmado com a Regido Auténoma dos Agores, através da Secretaria Regional dos Transportes, Turismo e
Energia, firmado em 14 de outubro de 2021, no seguimento do previsto na Resolugdo do Conselho do Governo n.°
187/2021 de 10 de agosto de 2021, que aprovou o modelo e a duracéo das obrigagées de servigo piblico aplicaveis ao
fornecimento do servigo de transporte maritimo regular e sazonal de passageiros e viaturas nas ilhas do Grupo

Central e de passageiros entre as ilhas do Grupo Ocidental. Para o efeito, a Atlanticoline disponibilizara a frota propria.

« Disponibilizar ao acionista da empresa a assessoria e colaboracdo que se entendam por necessarias para a definigdo do

modelo estratégico de transporte maritimo de passageiros e de viaturas na Regido Auténoma dos Acores, bem como, de

colmatar necessidades futuras.

e i

.mﬁ_m:gno__:m f



i ; mc__ou_“cwrm\.
\ 4

‘slenue sopej|nsal so Jezijiqe}ss o esaidwa ep ojusweduBUL 3P BANJNIYSS B Jeiqi|inba Jeindold
"sojsno ap oednpal ‘|eAlssod enb sidwes o ‘0jo.u0D Bp [euoideZIUERBIO BINJND BNUIJUOD BN JOJUB

‘esaidwd ep oJisouBUl & 001WOU029 ougl|inba 0 Jeinaoud ap Jipuidsald ‘Opnjuod ‘was sey|l sejualalip
SEp BWN Bped 8p @ Sepo} ap sepepissedsu se Jspusle ‘eles no ‘oelfey BSSOU Bp |elI0)ll8) 0BS80D B © |B100S @ 0JIWOU0I2

OJUSWIAJOAUSSSD OB sellesseosu sagde se opuebnfuoo ‘oedesado e seziwno eied 0510§S8 ONUIUOD WN JOAJOAUBSS(]

'sagdeis)|e Weljos 0)xejuod o o sessiwald se anb audwas no ‘sojsinaidw sjuesed eipusbunuos ep soued ap oednponul B
no oedallod e ‘soiAsep ep esijeue e ‘oedeljee e o ojusweyuedwooe onujjuod o weywied anb ‘sisAginsuaw sienue soanalqo

ap @ |euoisinaid ojuaweaue|d op oeduny we ‘spepljiqisiraid Bu aseq WO 3uljodUE|YY BP SPEPIAIE B IBIoUBISQNSUOD)  »

0JI90UBUl} & 02IWOQU023 ougl|inba 0 W02 oedednooald

SOAISIQO © s393DjUSHQ — SUIOIHUBY

'

~



&,
Atlanticoline - Orientagoes e Objetivos

Reforgo da estratégia e politicas comerciais

* Consolidar e fidelizar o mercado interno e desenvolver os esforcos e os mecanismos para alcangar o mercado de

visitantes, designadamente os segmentos e nichos de mercado emergentes e com grande potencial de crescimento.
* Continuar o trabalho de otimizag&o da diversificagao das fontes de receita resultantes da exploragiao comercial;
* Dar continuidade a atualizagdo permanente da tecnologia sobre a qual assentam os instrumentos comerciais;

* Aumentar a previsibilidade da operagdo, sem nunca descurar os principios da seguranca dos tripulantes e dos passageiros,
por forma a permitir uma programacéo antecipada, portanto em tempo Util, aos diversos players do segmento das ligagbes

maritimas de passageiros e viaturas.

* Reforcar, na medida do possivel, a comunicagao, a imagem e as relagdes e acordos comerciais junto dos seus publicos-

alvo, dos operadores e da comunidade em geral.

sk

- atlanticoline f

w
oo



i ; wc___ou_ur_m_um\.

\ 4

‘oedeuado ep & sosinoel
sop oedezjwijo e wepwied enb ‘ogdewlojul op o oejseb ep sejuswels) seu o Jopayjooe o oinbas ‘spepienb ap o0diAies

wn sp oedejsaud eu suiwno enb jeuoissyoid oedeuiioy wa ejsode EP SPABIE SOUBLUNY SOSIND8] SOP OBIEBZIIOBA B lenupuon .

"SI8PJOY)O0)S SO WO 8 SI8PJoYaXeIS SOSISAIP SO WO OJUSWEUCIOE[I 8p 8 sodiAles op oedejsaid ap apepijenb

e eled |euojoeziuehio einjno ep OJusWIAjoAUSsap op ojuawepunjoide o opunueseb epepijenb ep oeysab ap BUWD)SIS O JOJUB)\

‘Sieloge| sejuaploul
8p oedinuiwip sp elouUgpUS} B Jenuiuoo @ ‘oyjeqes; ou aualbly a edueinbas e esuedoid |euesesdws einyno e JBUBIN .

S0JIAISS SOp o |euesaldwa wabewl ep eLOYSA

SOAlSIqO o s203pjUSUQ — SUI|OOPUD|Y
/

&



%
) 7
Atlanticoline - Orientagoes e Objetivos

Operacionalidade e reforgo da frota

* Manter a frota prépria dos navios de 40 metros, e as embarcagdes de 193 e 12 passageiros operacionais para as ligagdes regulares.

* Dar continuidade a politica de manutengdo programada e preventiva, por forma a minimizar os periodos de imobilizagéo, investindo

num stock minimo de pecgas sobressalentes.
» Manter as certificagdes necessarias ao desenvolvimento da atividade na empresa e nos navios.

* Proceder a intervengao das maquinas principais do ropax Gilberto Mariano, de acordo com as recomendagdes do fabricante, bem como

a intervengao prevista para efeitos de renovagéo de certificagdo.

* Responder as obrigagdes de servigo publico, de acordo com o contrato firmado e outras orientagdes que sejam determinadas pela
entidade adjudicante, com recurso a frota propria e, se necessario, com recurso ao fretamento de navios, com a respetiva compensagao

que venha a ser apurada.
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Atlanticoline - Orientagoes e Objetivos

Analise SWOT

Pontos Fortes:

* Elevado nivel de experiéncia acumulado no transporte

maritimo de passageiros e viaturas nos Agores;

* Comprometimento da empresa e dos seus colaboradores

com as exigéncias ao nivel da seguranga;
» Tendéncia gradual para a focalizagéo na satisfacdo do cliente;
+ Disponibilidade e flexibilidade do servigo oferecido;

» Capacidade comprovada de assegurar o servico em

situagdes de contingéncia;

 Elevada relagé@o qualidade / prego do servigo disponibilizado.

Pontos Fracos:

« Elevados custos operacionais associados a atividade da

empresa;

* Inexisténcia de frota propria que permita ligar todas ilhas dos

Acores, a excegéo da ilha do Corvo;
« Baixo nivel de escolaridade do pessoal operacional;

» Auséncia de instalagbes proprias da sede, escritérios e

armazém/ oficina, utilizados mediante contrato de arrendamento.
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Obrigagoes de Servico PiUblico
Anos 2022, 2023 e opcdo de 2024
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Obrigacoes de Servigo Publico - 2022/2023-2024 (11/1V)

O volume de viagens previstas para cada uma das ligages referidas na clausula 10.2 do CE para cada ano civil da prestagao do servigo, incluindo 2024, foi
depreciado/corrigido tendo por base o conhecimento adquirido nas operagdes de anos anteriores, pela previsdo das taxas de cancelamentos,

designadamente por condigdes meteorolégicas adversas a realizagéo das viagens em seguranga, ou por outros motivos alheios ao controlo do operador.

Assim, prevé-se que a realizagdo efetiva de viagens seja menor, em virtude dos naturais cancelamentos, por motivos nao imputaveis ao prestador do

servico.

Nesse sentido, para o calculo e definicdo da proposta financeira, foi considerado o volume anual de viagens previstas realizar, para os anos de 2022, 2023
e para a possibilidade de prorrogagéo para o ano de 2024, ja corrigido pelos motivos anteriormente expostos, passando esse volume anual de 2.550
viagens (ligagdes), para 2.378 viagens (ligacdes).

O prego por viagem, conforme clausula 10.2 do CE, ficou estabelecido da seguinte forma:

a) Ligacoes de Ida e Volta entre os portos da Horta e da Madalena: 931,00€

b) Ligacdes de Ida e Volta entre os portos da Horta, Madalena ou Sdo Roque e Velas ou Calheta: 6.255,00€
c) Ligacdes de Ida e Volta entre Vila do Corvo e Sta. Cruz das Flores ou Lajes das Flores: 675,00€

d) Ligacoes do Tridngulo a Terceira: 16.685,00€

e) Ligagbes do Tridngulo a Graciosa e Terceira: 24.776,50€
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Obrigagoes de Servigo Publico - 2022/2023-2024 (IV/1V)

ATUALIZAGAO AO TARIFARIO

Com o intuito de manter o transporte maritimo apelativo apés a descida de pregos do transporte aéreo preconizada pela Tarifa Agores, por um lado, e
de atualizar a tarifa mais comum e mais baixa do tarifario (Horta/Madalena e Madalena/Horta), por outro, o CE prevé mudangas no tarifario, conforme

tabela abaixo, as quais serdo acolhidas e aplicadas pela empresa:

Terceira Terceira Graciosa S. Jorge S, Jorge Pico Pico Faial Flores Flores Corvo
P Vitdria A, Heroismo V. Praia Calhata Velas S. Roque Madalena Horta Lajes Sta. Cruz
Terceira DA - 27,50 - 29,50 29,50 - 29,50
P. Vitdria _ .
Terceira DA = - 27,50 29,50 29,50 29,50 29,50
A. Heroismo -
Graciosa DA 27,50 - - 29,50 29,50 - 29,50
V. Praia _ =
S. Jorge IDA 2, 27,50 - 7,50 12,00 15,50 22,00
Calhela
S. Jorge IDA 29,50 29,50 29,50 7.50 10,50 10,50 15,50
Velas
Pico DA | 29,50 | 28,50 26,50 12,00 10,50 7,50 12,00
S. Rogue =
Plce IDA = 29,50 - 16,50 10,50 7,50 3,80
Madalena - o
Faial IDA 29,50 29,50 29,50 22,00 16,60 12,00 3,80
Horta
Flores IDA 3,80 10,00
Lajes
Flores IDA 3,80 10,00
Sta.Cruz
Corvo DA 10,00 10,00
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.\mﬁ_msﬂ_no__jm f 48



Ay cEa—— Il
\

389 9 3TBS LE 30206¥ 0poLI3d op opinbi| ope}nsay
F 3 - 3 - opousad o eied opewnnsa ojsodw| TZT8
389t 9p 218S LE 3020 6 ojsodull ap ssjue opejnsay
>000STE - >000s1E - 3000STE - ojuaweldueul} ap sepsad 3 solsen g9
389€ 19t 3285 ZsE 3 020 pot {soasodwi 3 soJjaaueUly S03SET ap sayue) [euoeladQ 'say
386CETTT - 38v0SL0T - 30LL6L6 - oelezilIowWe ap 3 oesinaidap ap so1sen 9
3999PLiP T 3629L20T B0ETEVET sojsodwi a ojuawuedUeUl Bp sojsed “3a.idop ap Sajue sy
309€ L4L 309€ LLL 309€ LLL soyues 2 sojUaLIpUal SOAN0 87
2006 ¥9 - 300619 - 300679 - sepJad 2 so1se8 s0JInQ 89
3CEG6VEE - 37E66VEE - ITE66PEE - |e0SS3d O WO3J 50315eK) €9
39/799% ¢ - 294208 v - 39/CELV V- SOUID]IXD SOJIAIDS D SOJUIWIIBUIOS 79
316599 - 21699 = 31659 # *SU0D SBLIZ1BW 3 SEPIPUDA "pEJISW SBp 01SN) T9
35057858 389v 1258 3696 657 8 so31A195 ap oedeisald g/
300s 3 00S 300S SBPUSA TL
v2Z0e g0z Ze0e sopejjnsay ap oejessuowaq

|eUOISIARId SOpPE)NSayY ap oedesisuowa
720z oeddo wod £Z0Z-2207 (S,dSO) 0211gnd 031A1aS ap s203ed1iq0



‘ ? cannn

f

Al

.\mﬁ_m:zno_im

"W N
")

DT TS

Udntico i
.ﬂ,.a.l.“.

o

Plano de Atividades 2022

50



; sul|odljue|ie -

\ 4

"Y'S ‘euljoonuelly ep cdiaies oe sapdeslequs sep @ sopep ap ojsibal
9p ews)sis op sa0dedyIad Sep opdeAous. g Jepadold @ ‘ews) we o Jew ou ‘eseidwe e eled sojuawipasosd so Jsjuew — (NS] /SOS) edueinbag ap oejsag) ap ewa)sig

(8Loz @p L0O
S¥ OS|) oyjeqes ) ou edueinBag @ aualbiH @ (GLOZ ®P LOO L OSI) Slusiquy Oe oliwe nes O opulpuedxe SBUIIXS & SBUJAJU| Seloypne SeAlladsal Se JEZIEB] 8 BNUUOD

BLOY|dW @ 0j0u0d ap ossedold oe sspadold ‘GL0Z:L006 OSI N3 dN Bled ‘gL0Z ep 0iquieAou we epqo 0edesyilisd ep O)iquie Ou — apepijeny) Bp OB}Ses ap BlR}SIS

‘Ojuswiepuaiie op OJesucd Bjueipaw SOPEZINN ‘esaidWa ep BUIDYO [WSZBWIE O OWOI WSq ‘SIBJUSD SOAIAISS 8 SOUOJIOSe

SO ‘9pas e Wez||eoo| 8s 8puo ‘eUOH EBp 8pepio Bu saodeejsul sep ogdisinbe ap |epobeu ossedsoid oe sajusune sojuawipadosd SO JaAjoAUSSap — seldold saodejeisuj

‘ozeud oipaw op eAladsied ewnu ‘0}aI0U0D WS SPEPIAIE B 8 J0}8S OB 8pepijiqenbape & Bjoeolye 8 BlougIoye ‘apepljigeczes
9P OPSdAUl aajsuUoWep @s enb ‘oesiAsl ENS Bp 0858204d O JNJOUOD OWOD Waq ‘esaidws ap 0pJody op oednoexs e sjuswajusuewad Jeyuedwose — esaldwig ap opiooy

‘s8105y SouU seunjelA ap a sollabessed ap owplew apodsue) o eied eifgjeliss
ep oedezyaiouod 8 cediuyep eu ‘ejuBLLEPEALIOU 'SBPBUILWLISISP Jas B WeyuaA enb segdejusiio se woo ieioge|00 = salody sop ewouginy oelbay ejsiuocioe oe olody

:120z @p 0igmino ep 7| we cpeul) ‘salody Sou seineliA ap o soliabessed ap owi)lew aodsuR Op CJUSWWIDSLIO)
9p 0JefuUod op 'pZpZ °p oeddo & £Z0Z 'Zz0Z @p soue so eled ogdelojdxe op eysodosd B WD opiooe ep ‘OBdN0SXS B Jjueleb — oolqnd 031AIeS ap saodebugp

:auljoonuey ejad sooibgjelsa sopeiepisuod sojefoid sejuinBes so sezijenje peyuedwiode pejuawwajdwi as-wapusiesd ZZpz ap Oue o sjueIng

(11/1) oeduanisiu| op seoibgjess sealy

ZZ0Z SSPDPIAIY SP OUD|d — SUJJODHUBHY




Atlanticoline - Plano de Atividades 2022

Areas Estratégicas de Intervenco (I1/11)

Manutencdo das embarcagdes — manter a politica de manutengéo preventiva e programada das embarcagdes, e de gestdo do aprovisionamento de pegas

e consumiveis, garantindo a maximizag&o da eficiéncia dos recursos e reduzindo os periodos de imobilizagao por avarias;

Sistema de Seguranga da Informagao - dar continuidade a implementagdo de um sistema alargado e transversal de seguranga da informacé&o, reforgando

as medidas implementadas no ambito da Lei 58/2019, de 8 de agosto e do Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD);

Sistema de Reservas e Vendas On-line - proceder & revisdo continua e melhoria das TIC's de comercializag3o, atualizando, reforgando e robustecendo,
permanentemente, as suas funcionalidades e seguranga para utilizadores e clientes, em fungéo dos novos desafios tecnolégicos e lancar as bases para o

desenvolvimento de um novo sistema de reservas, que responda aos desafios do futuro:

Formagao e certificagéo de ativos — ministrar a formag&o necessaria para garantir a certificagdo dos recursos humanos para a atividade operacional da
empresa, designadamente, no dmbito do regime juridico da atividade profissional do maritimo (Decreto-Lei n.° 166/2019, de 31 de outubro) e da norma

internacional STCW;

Outras que superiormente sejam determinadas.

i,
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2021
Direcao Operacional e de Recursos Humanos
Operagédo Regular

A tripulacdo afeta aos navios, para corresponder & procura do servigo durante o ano inteiro, &€ de 62 elementos. O quadro de pessoal para estas

operagOes contempla as seguintes fungdes e respetivo namero de colaboradores:

Operacgao Regular Mestres de Trafego Local Maquinistas Marinheiros Assistentes Passageiros
Grupo Ocidental 1 2 (regime de rotacio 6 em 6 meses) - -
Grupo Central 7 10 31 11

el
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2022

Direcdo Operacional e de Recursos Humanos
Formacao

Todos os novos elementos das equipas de Hotel Staff vao, De ambite mais geral, estio previstos os cursos:
obrigatoriamente, ser sujeitos a um processo formativo na o AlGHHiveIts Clarts:
area de seguranga em conformidade com as normas

* Motivagao;
internacionais STCW. Os cursos serdo:

+ Lideranga e Resolugéo de Conflitos;
* Seguranga Basica; - Seguranca no cais:
+ Familiarizagdo em Navios RO-RO de passageiros; + HACCP;
+ Contisl da Miliidtes: « Servigo de Bar e Restaurante;

* |SM — Curso para DP e DPA;
* Assisténcia Direta a Passageiros;

* Medidas antipirataria;

- Embarcacdes de salvamento rapido.

el
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2021
Direcao Operacional e de Recursos Humanos

Desafios da Area Operacional e Recursos Humanos

* A DORH continuara a garantir a monitorizacao das operagdes (regular e sazonal) coordenando as necessidades de todas as

Diregdes e Departamentos com os navios, fazendo a ligagdo com Comandantes, Mestres, Portos, Chefes de Staff e agentes de
navegacgao.

* Um dos objetivos para 2022 sera a entrada em vigor um novo de acordo de empresa, substituindo o assinado com o sindicato
SIMAMEVIP em 2018.

* Em conjunto com a Escola do Mar dos Agores, iremos fomentar a formagdo para certificacdo de duas categorias maritimas
(Marinheiros e Maquinistas) procurando colmatar a caréncia atualmente existente. A Atlanticoline vai oferecer aos recém
formados estagios a bordo com acompanhamento diario até que a certificagdo seja concluida. Permitira avaliar as competéncias

pessoais e profissionais dos estagiarios, antes de um comprometimento contratual.

=Y
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2022

Diregao de Manutencao

O Departamento de Manutengao assegurara a gestéo técnica dos navios, bem como a conservagao, a manutengao, a seguranga e sanidade dos mesmos,

seus equipamentos e operacionalidade. No decorrer do presente ano, privilegiaremos e aperfeicoaremos as seguintes atividades:

¢  Programar e coordenar os trabalhos de manutengéo e reparacdo a bordo;

= Assegurar a manutengao dos registos referente as suas responsabilidades e atividades no SGS:

» Planear e coordenar as docagens, preparagdo do concurso publico para decisdo da escolha dos estaleiros mais convenientes para as grandes
intervengdes, assegurando os contactos inerentes as consultas e elaborando pareceres ap6s a andlise das propostas;

e  Estabelecer e implementar metodologias de gestao de aprovisionamentos de sobressalentes em terra e a bordo dos navios;

°  Assegurar as verificagdes estatutarias e de classe, reclassificagbes, reparagbes e a manutengao técnica dos navios, tendo em conta os
aspetos técnico-econdmicos, de seguranca e protegdo do ambiente, em estreita colaboragdo com os responsaveis de bordo e de acordo com a
legislagao e normas em vigor;

e  Preparar e langar os concursos publicos para a decisédo e escolha dos fornecedores de combustiveis e lubrificantes mais convenientes para a
companhia;

*  Promover a melhoria da operacionalizacdo do consumo de combustiveis e gestdo de aprovisionamentos de lubrificantes.

-t

Q... e b i0.2022
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Direcao de Manutencéao

Previsao de emissdo de CO2, para o ano de 2022, referente a totalidade da frota da Atlanticoline, S.A.:

Al

-mﬁ_mszno__:m

Atlanticoline - Plano de Atividades 2022

2022 | MGF GM cl cc ARIEL | TOTAL
m3 | 1201,32 | 1201,32 | 7945 | 7945 | 535 | 2615
ton/m3 | 0845 | 0845 | 0845 | 0845 | 0845 | 0845
ton 1015 1015 67 67 45 2209
cfcoz | 3206 | 3206 | 3206 | 3,206 | 3,206 | 3,206
Co2([ton]| 3254 3254 | 2152 | 2152 145 7083

i.
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2022
Departamento de Planeamento e Comercial

* Manter a aplicagéo do atual regime de comissionamento junto dos nossos parceiros de vendas.
* Melhorar, continuamente, o sistema de vendas e reservas e os canais de venda diretos ao passageiro (website e app).
* Manter a parceria com a RIAC, principalmente no que diz respeito as ilhas onde a Atlanticoline nao dispée de pontos de venda proprios.

* Adaptar os produtos estratégicos e campanhas promocionais utilizados na operagao anterior 3 nova realidade do setor do Turismo (incerteza

em relagao ao comportamento do mercado turistico, ainda em retoma da pandemia; Tarifa Agores no transporte aéreo)
*+ Promover as parcerias comerciais, assentes nas novas tecnologias de informag3o.
* Manter o Contact Center da Atlanticoline, e reforgar o trabalho de apoio ao cliente em backoffice.
- Aperfeigoar os canais de comunicagdo com os passageiros, através das redes sociais e da pagina web e desenvolver uma newsletter trimestral.

* Dar continuidade a colaboragdo com as instituigbes de indole cultural, desportivo e filantropico através de descontos especiais, dando-lhes
visibilidade através da politica de sponsoring da empresa.
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2022

Departamento de Sistemas de Informagao
Principais Acodes:

* Concegao, desenvolvimento e langamento de novas valéncias no sistema de reservas vendas e embarque, conforme as

necessidades que véo sendo identificadas no decorrer da operagéo da Atlénticoline, pelos dirigentes, utilizadores, parceiros:

- Preparar os procedimentos e a colaboragdo necessarios para o desenvolvimento de um novo sistema de reservas, que responda aos

desafios futuros, numa permanente atitude proativa;

* Agilizagéo e simplificagdo dos pagamentos de reservas por via eletronica no sistema de reservas vendas e embarque, através de

implementagao de um novo sistema de pagamentos com a gateway da SIBS;
* Seguranga informatica, materializada pelo reforgo da seguranca da informagao nos sistemas informaticos da Atlanticoline:
» Continuidade do processo de integragdo e comunicagéo entre os sistemas informaticos da Atlanticoline e entidades externas:

* Sistematizagdo e melhoria da documentagéo informatica disponibilizada aos utilizadores, através de um portal Wiki interno.

A
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2022

Departamento de Qualidade, Higiene e Seguranga Laboral

* Renovagéo do Sistema de Gestdo da Qualidade, para o triénio de 2022/2024:

* Extens&o do &mbito do Sistema de Gestdo, de forma a incluir a vertente de ambiente (ISO 14 001 de 2015) e Higiene e Seguranga no
Trabalho (ISO 45 001 de 2018);

* Gestéo operacional e documental das obrigagdes associadas a Higiene, Seguranga e Medicina do Trabalho:

* Producéo de relatérios de estatisticas operacionais, financeiras e comercias:

* Garantia do cumprimento integral das obrigagdes associados a Seguranga da Informagéo e gestio de dados pessoais;
* Gestdo de reclamagoées e melhoria;

«  Cumprimento das normas de Ambiente e HACCP.

A,
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Atlanticoline - Plano de Atividades 2022

Direcao Administrativa e Financeira

* Prestacdo atempada de informagao as tutelas;

+ Elaboragdo das demonstragées financeiras e analise da execugdo orgcamental;

+ Otimizacao de recursos e minimizag&o de custos matérias-primas e financiamentos;
* Analise da rentabilidade dos produtos e servigos vendidos;

* Apoio aos demais departamentos e unidades organicas da empresa.

P
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Atlanticoline - Investimento e Orcamento

Demonstragao de Resultados

Demonstragdo de Resultados 2022
71 Vendas 500 €
Na sequéncia das estimativas de receitas e de gastos, para 2022, a Atlanticoline 72 Prestagdo de Servicos 8 459 969 £
prevé apresentar um resultado liquido positivo de 49.020€. 61 Custo das mercadorias vendidas e matérias consumida - 6591 €
) 62 Fornecimentos e servi¢os externos - 4473276 €
Para alcangar este resultado, estima-se o montante de 8.460.469€, para as
63 Gastos com o Pessoal - 3349931¢
contas Vendas e Prestagbes de Servigos, em que 2.460.469 € corresponde a
68 Outros gastos e perdas B 64 900 €
receita prépria de venda de mercadorias e prestagbes de servigos,
PR ® P ¥ 0 78 Qutros rendimentos e ganhos 777 360 €
apresentando um aumento de cerca de 5%, face a previsdo de fecho de 2021. O
a s % de fi 43 130 €
valor remanescente, que ascende a 6.000.000€ corresponde a receita gerada B e« o hantiamentoie ipostos 2
pela prestagdo do servigo de fransporte de passageiros pela execugdo do 64 Gastos de depreciacdo e de amortizagao = 979]10€
contrato de Fornecimento de Servigo Publico de Transporte Maritimo de Res. Operacional (antes de gastos financeiros e impostos) 364 020 £
Pa i iat Regia fi
ssageiros e Viaturas na Regido Auténoma dos Agores (RAA), firmado entre a 69 Gastos.2 perdas-dle findiamento i 315 000 €
Atlénticoline e a RAA.
Resultado antes de imposto 49 020 €
O valor da rubrica Outros rendimentos e ganhos corresponde, na sua maioria, a 8121 Imposto estimado para o periodo 2
imputagdo de subsidios ao investimento, nomeadamente, nos navios Mestre Resultado liquido do Periodo 49 020 €

Jaime Feijé e Gilberto Mariano.

O Conselho de Administragéo ficara autorizado a realizar todas as alteragdes
entre rubricas, desde que as mesmas ndo comprometam o Resultado antes de

Depreciagao, Gastos de Financiamento e Impostos.

N
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Atlanticoline - Investimento e 060303&

Fornecimentos e Servigos Externos

Conservac¢do e Reparagdo

Nos encargos com a operagdo estdo incluidos todos os custos associados as iy
Capitanias e aos Portos relativos a operagdo bem como contratos de S 394485¢€
agenciamento. Para 2022, estima-se um significativo aumento, comparativamente
a previs&@o de fecho de 2021. Esta variagéo justifica-se, essencialmente, pelo facto
de estar prevista a permanéncia de um dos navios ropax nas Velas. =5 s
2020 20711+ 2022

Encargos com a Operagao

Nl Na qualidade de armador, a Atlanticoline apresenta gastos em conservagdo e
manutengdo ndo so obrigatdrios mas também preventivos. Para 2022, esta
prevista uma docagem obrigatéria para o navio “Gilberto Mariano”, reparacdo

sutilis 212697 € overall as maquinas principais, e que representa um investimento na ordem dos
g o 1.5 milhdes de euros, que permitira aumentar a vida util da embarcagéo.
2020 2021+ 2022

* Dados consolidados até 30 de setembro de 2021 e previsionais para dezembro de 2021

s
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Atlanticoline - Investimento e Orcamento

Outras Contas de Gastos

Gastos com o pessoal A variagdo dos gastos com pessoal deve-se essencialmente, com a eventual renegociagéo do

Acordo da Empresa relativos & contraproposta da empresa a proposta do sindicato na revisdo

£3 277 145 €3 349 931
€2 782 790 do AE bem como valor dos gastos com tripulagdes pela permanéncia do navio nas Velas, 3 dias
por semana (linha Verde).
18% 2% Em termos de Gastos e perdas de financiamento, é previsivel que ao longo do ano a
Atlanticoline tenha de recorrer a utilizagéo dos plafons das contas correntes caucionadas para
- o 65 financiar a sua atividade. Esta utilizagdo sera sempre reduzida na medida do recebimento das

verbas relativas a prestagao do servigo publico.

Investimento

No decorrer do ano de 2022, o Conselho de Administrag&o ird dar inicio 4s negociagdes para uma possivel aquisi¢ao do edificio sede e armazéns/oficina da

empresa sedeados na cidade da Horta, também prevé investimentos no navio “Gilberto Mariano” que ira prolongar a sua vida (til.

O total de investimentos previstos para 2022 é de 1.435.000€.

* Dados consolidados até 30 de setembro de 2021 e previsionais para dezembro de 2021
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_Orcamento_
9 965 878

Designagio

Despesas corrente

n&mmam

01 00 00 Despesas com o Pessoal 3200431
02.00.00 Aquisigdo de bens e servigos correntes 6388 794
03.00.00 Juros e outros encargos 3151253

06.00.00 Outras despesas correntes 61 400

O

Despesas de capital 9937 000
07.00.00 Aquisi¢do de bens de capital 1435 000

09.00.00 Ativos financeiros 2000

10.00.00 Passivos financeiros 8500 000
12.00.00 Operacaes extraorcamentais 0,00
Total 19902 878

atlanticoline

Atlanticoline - Or¢a

Codigos Orcamento
11925777

07.00.00 Vendas de bens e servigos correntes 11275777
08.00.00 Outras receitas correntes 650 000
7 960 500

11.00.00 Ativos financeiros 500
12.00.00 Passivos Financei 7960 000
Outras receitas 16 601

i 16 601

Total 19902 878
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