oy

.atlénticoline

Politica de Privacidade e Protecdo de Dados

A empresa Atlanticoline, S.A., com domicilio na Rua Conselheiro Miguel da Silveira, n.2 31,
9900-114 Horta, é a entidade responsdvel pelo tratamento dos dados pessoais dos seus
colaboradores, clientes, e de outros tipos de titulares que consigo se relacionem, no dmbito
dos servigos de transporte maritimo.

Os dados pessoais sdo tratados em harmonia com a ordem juridica nacional aplicivel em
matéria de protecdo de dados, como,

e 0 Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016 relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE
(Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados ou “RGPD”) e,

e alein.?58/2019, de 8 de agosto que assegura a execucio, na ordem juridica portuguesa,
do RGPD (“Lein.2 58/2019").

Pela importancia que se atribui aos valores da privacidade e da prote¢io dos dados pessoais,
que nos sdo confiados pelos titulares, sugere-se a leitura da nossa “Politica de Privacidade e
Proteg¢éo de Dados”, que orienta a conformidade legal da Atlanticoline, S.A.

Para qualquer divida ou esclarecimento, agradece-se o contacto através do e-mail
proteccaodedados @atlanticoline.pt ou para o endereco postal acima indicado.

Observamos os Principios do RGPD no tratamento de dados pessoais

No dmbito dos servigos de transporte maritimo, a Atlanticoline, S.A. procede ao tratamento de
dados pessoais em observancia dos Principios expressos no RGPD, que enquadram o
cumprimento das suas obrigagdes, para a prote¢do dos dados pessoais em todos os fluxos de
atividades e para garantir o livre exercicio dos direitos pelos titulares.

Desde a recolha dos dados pessoais dos titulares que se assegura a total transparéncia
informacional e se garante um tratamento licito, limitado ao necessério e pertinente, para a
materializacdo das finalidades associadas aos servicos que solicitem e usufruam.

Os dados tratados sdo exatos e a sua conservagdo ¢ limitada aos prazos legais aplicaveis. Para
garantir a sua confidencialidade e integridade sdo mantidos em condi¢cdes adequadas de
seguranga.

O tratamento dos dados pessoais verifica-se sempre que for necessario para atender a
diligéncias pré-contratuais a pedido do titular, para a execuco de um contrato, para o
cumprimento das obriga¢Bes juridicas aplicaveis, e para outros principios e condicdes de
licitude que venham a justificar-se.
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Para efeitos da sua politica de protegdo de dados adotam-se todas as Definigbes referidas no
RGPD, em especial as de,

e “Dados pessoais”, entendidos como qualquer informagdo relativa a uma pessoa
singular, de qualquer natureza e em qualquer suporte, que a identifique ou permita a
sua identificagdo;

e “Tratamento” dos dados pessoais, entendido como a operagdo ou conjunto de
operagdes efetuadas sobre os dados ou conjunto de dados pessoais, por meios
automatizados ou ndo automatizados;

e “Responsavel pelo tratamento”, entendido como a organizagdo que determina as
finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais;

e “Subcontratante”, entendido como a organizagdo que trata os dados pessoais por
conta do responsavel pelo tratamento;

e “Destinatario”, entendido como a organizagdo que recebe comunicagdes de dados
pessoais, independentemente de se tratar ou ndo de um terceiro;

Porque tratamos os seus dados pessoais?

Os seus dados pessoais sdo tratados sempre que forem necessarios para as finalidades dos
servigos de transporte maritimo, que nos solicite, como sejam:

e Venda de titulos de transporte pessoal ou de viaturas;

o Listas de passageiros a bordo;

e Despacho de mercadorias;

e Gestdo darelagdo contratual;

e Pagamento de servicos;

e Gestdo de informacgdo que entenda obter;

e Gestdo do processo de adesdo a produtos disponibilizados;

e Cumprimento das obrigacGes legais, regulatérias e de gestdo de risco, inclusivamente
no exercicio de direitos ou em eventuais processos judiciais.

No caso dos nossos colaboradores, os seus dados pessoais sdo tratados para efeitos de
recrutamento, contratualizagdo e gestdao do contrato até a sua resolugdo, com o cumprimento
das obrigac¢Bes e dos prazos legais aplicaveis.

Para outras finalidades de tratamento, que se considerem necessarias e legitimas, como sejam
as iniciativas comerciais e de marketing para a promog¢ao dos nossos servicos, através do envio
de newsletters, organizacdo ou coorganizacao de eventos, a Atldnticoline, S.A. informard o
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titular e solicitara previamente o seu consentimento livre, especifico, informado e inequivoco,
referindo que o poderd retirar em qualquer momento.

Que categorias de dados pessoais tratamos?

Para a prestagdo dos servigos de transporte maritimo e o cumprimento das obrigagbes legais
aplicaveis, poderdo tratar-se algumas categorias de dados pessoais como sejam:

e Dados de identificacdo, tal como o nome, sexo, nacionalidade e data de nascimento e,
quando aplicdvel, os dados do seu representante legal;

e Dados de contacto, tal como a morada postal, o endereco de e-mail e os ndmeros de
telefone/telemovel;

e Dados profissionais, tal como o nome da organizacio;

e Dados financeiros — nimero de identificagdo fiscal, ou formas de pagamento a definir
em contrato;

e Dados para o agendamento de reunibes ou a inscri¢io em eventos, incluindo situacdes
de excegdo a considerar, como restricdes de acessibilidade;

e Dados ou informacdes, propriedade do cliente, tais como documentos, que
disponibilize por serem considerados necessarios ou por decisio prépria;

e Dados ou informagdes adicionais necessarias e solicitadas pela nossa empresa, assim
como comunicagdes enviadas por via eletrénica;

e Dados obtidos a partir dos cookies utilizados na nossa pagina web;

e Categorias especiais de dados, quando aplicavel;

e Outras categorias de dados e tipos de titulares necessarios para a instrucdo de
processos de contratualizagdo de servigos.

Periodo de conservagéio dos dados pessoais

A Atlénticoline, S.A., conserva os seus dados pessoais durante o periodo necessario 3 execucdo
do contrato e de acordo com os diferentes prazos legalmente estabelecidos para o
cumprimento das obrigagdes legais e regulamentares aplicaveis.

Uma vez terminado o ciclo de vida dos dados tratados, a Atlanticoline, S.A. poderd decidir
sobre a sua eventual continuidade, o que ocorreré apenas aplicando técnicas de anonimizacdo
ou serdo destruidos de forma segura e sob controlo, se estiverem em suporte fisico, ou serdo
apagados, se estiverem em suporte digital.

Partilha dos dados pessoais

De acordo com as disposi¢des contratuais e legais em vigor, ou considerando a necessidade de
recorrer a servigos especializados de subcontratantes, a Atlanticoline, S.A. pode partilhar os
seus dados pessoais com destinatarios ou categorias de destinatarios, incluindo terceiros.
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Sempre que se afigurar como necessaria, ou legalmente obrigatdria, o titular dos dados sera
informado das razoes que motivam a partilha dos seus dados com categorias de destinatdrios.

Assim, admite-se que os seus dados sejam partilhados com:

e Autoridades governamentais nacionais, regionais e judiciais competentes;

e Subcontratantes, fornecedores de servicos especializados e de apoio, no dmbito do
contrato, como prestadores de servigos de IT e outros;

e No recurso a subcontratantes, a Atlanticoline S.A. assegura a respetiva informacgdo ao
titular, comprometendo-se a recorrer apenas a subcontratantes que apresentem
garantias suficientes de execugdo de medidas técnicas e organizativas adequadas ao
nivel exigido de protecdo dos dados e ao livre exercicio dos direitos do titular.

Neste sentido, assegura a sua confidencialidade e integridade ao longo de todo o ciclo de
tratamento, ndo procedendo a qualquer tipo de disponibilizagdo comercial a entidades
estranhas a materializagcdo da finalidade contratualizada, ou a uma entidade terceira com
quem tenha de relacionar-se, salvo apds o consentimento do titular dos dados pessoais.

Pelo elevado grau de incerteza associado a circulagdo de dados pessoais na internet,
aconselha-se a leitura da politica de privacidade de entidades terceiras.

Direitos do titular dos dados

Em qualgquer momento, a Atlanticoline, S.A. assegura o livre exercicio dos direitos do titular
dos dados, nos prazos e condi¢des legalmente estabelecidos e em conformidade com a ordem
juridica nacional aplicdvel em matéria de prote¢do de dados.

Para o exercicio dos seus direitos, o titular deverd consultar a sec¢do do nosso site
www.atlanticoline.pt, dedicada a Protecéo dos Dados pessoais, onde encontrarad informacdes
adicionais e especificas para o exercicio dos seus direitos, assim como os formulérios a
preencher e a enviar para a nossa empresa.

Em qualquer dos pontos de venda da Atlanticoline, S.A., assim como dos seus parceiros
subcontratantes, o titular também podera encontrard as informagOes necessarias que facilitem
o exercicio dos seus direitos.

O titular dos dados podera exercer os seguintes direitos:

1. Direito de acesso, para saber se os seus dados pessoais sdo tratados ou n3o;

2. Direito de retificagdo, dos dados inexatos ou para acrescentar outros que entenda
COMO necessarios;

3. Direito ao apagamento dos dados, devendo a fundamentacdo ser clara quanto a
motivagao;
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4. Direito a limitagdo do tratamento, sempre que considere que existam
desconformidades;

5. Direito a portabilidade, quando pretender receber ou endossar os dados fornecidos e
os dados gerados na prestagdo dos servigos contratualizados, em formato estruturado,
de uso corrente e de leitura automdtica, sempre que seja tecnicamente possivel;

6. Direito de oposi¢do, a qualquer momento, a um tratamento de dados, desde que n3o
se verifiqguem interesses legitimos que prevalecam sobre os seus interesses, direitos e
liberdades;

7. Direito a retirar o consentimento, anteriormente dado, sem que isso retire licitude aos
tratamentos realizados;

8. Direito a reclamar, junto da autoridade de controlo, a Comissdo Nacional de Protegdo
de Dados (www.cnpd.pt), caso considere que a Atlanticoline S.A. ndo cumpriu as suas
obrigagdes, nem assegurou os seus direitos, em conformidade com a ordem juridica
nacional aplicavel.

A Atlanticoline, S.A. reserva-se no direito de alterar a sua politica de privacidade e proteg3o de
dados, para a atualizar ou facilitar o exercicio dos direitos pelos titulares, comprometendo-se a
assinalar qualquer alteragdo a que proceda.
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